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ANTECEDENTES

La Red Explora Navarra es una asociacion
que agrupa a mas de 80 gestores de
espacios naturales, singulares e itinerarios
publicos.

Entre estos gestores se encuentran, ademas
del Gobierno de Navarra, entidades locales,
grupos de accion local, consorcios turisticos
y asociaciones sin animo de lucro.

La Red Explora nace como un espacio de cooperacion, intercambio de conocimientos y trabajo en red tras la
celebracién del primer encuentro de la Red de gestores de Espacios Naturales y Singulares de Navarra
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ESPACIOS RED
EXPLORA
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FUNCIONAMIENTO DE LA
ASOCIACION

ASOCIACION

Junta Directiva (4 socios +
Gobierno de Navarra)

Asamblea General
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FUNCIONAMIENTO DE LA
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ASOCIACION

Junta Directiva (4 socios +
Gobierno de Navarra)

Asamblea General
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AGENCIA NAVARRA DEL TERRITORIO
Y LA SOSTENIBILIDAD
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ORIGEN HERRAMIENTA DE CONTROL DE AFORO

Adaptar los recursos vinculados al medio rural
a la nueva realidad:

- Medidas de seguridad sanitarias

- Control de accesos

Las medidas adoptadas tenian que adaptarse a espacios con
carga de visitante y capacidad de acogida muy heterogéneas
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ORIGEN HERRAMIENTA DE CONTROL DE AFORO

Las medidas adoptadas tenian que adaptarse a
espacios con carga de visitante y capacidad de
acogida muy heterogéneas

MEDIDAS ADOPTADAS

- Directrices de medidas de seguridad sanitaria a seguir y creacion
de contenido grafico.




Os damos la bienvenida
A NUESTRO ESPACIO RED EXPLORA NAVARRA

Recomendaciones higiénico - sanitarias en relacion a la COVID 19
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ORIGEN HERRAMIENTA DE CONTROL DE AFORO

Las personas enfermas, o
que crean estarlo, deberan
posponer su visita
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En el caso de espacios e

instalaciones que requieran

reserva previa, recuerde

tener su justificante
~ - disponible.

Mantenga en todo momento
| . |a distancia social y evite
' aglomeraciones

Slga las indicaciones del

personal de las instalacfones.

&

7 El uso de mascarilla eg
obligatorio en espacios
cerrados y en todos aquellos
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lugares en los que no se
pueda mantener la
distancia social.

Procure no tocar ninguna
superficie y lavese las
manos con frecuencia

Deposite sus residuos en
los lugares habilitados para

gg

|

ello. En caso de no

\\ encontrar ninguno,
guardelos para una correcta
gestion posterior.
Mascarillas y guantes deben
depositarse en el
contenedor de “Resto”.

Las medidas adoptadas tenian que adaptarse a
espacios con carga de visitante y capacidad de
acogida muy heterogéneas

RECUERDE QUE ESTE ESPACIO ES REFLE)JO DE LA FORMA DE VIDA DE LA POBLACION LOCAL.
AGRADECEMOS SU SENSIBILIDAD Y RESPETO POR EL MISMO.

www.redexploranavarra.es

RED EXPLORA NAVARRA
© NAFARROAEZAGUTU SAREA
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MEDIDAS ADOPTADAS

- Directrices de medidas de seguridad sanitaria a seguir y creacion
de contenido grafico.
- Carteleria
- Creacion de codigos QR
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ORIGEN HERRAMIENTA DE CONTROL DE AFORO

Las medidas adoptadas tenian que adaptarse a
espacios con carga de visitante y capacidad de
acogida muy heterogéneas

MEDIDAS ADOPTADAS

- Directrices de medidas de seguridad sanitaria a seguir y creacion
de contenido grafico.
- Creacion y puesta en marcha de la herramienta de control de

aforo.
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ORIGEN HERRAMIENTA DE CONTROL DE AFORO

Creacion y puesta en marcha de la herramienta de control de

Formacion en la herramienta de control de aforo.

Lanzamiento — Agosto 2020 con 6 espacios

e Ecomuseo Molino de Zubieta
e Cuevas de Mendukilo

* Bahia de Lerate

e Bahia de Ugar

* Embalse de Leurtza

* Foz de Arbaiun
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ORIGEN HERRAMIENTA DE CONTROL DE AFORO

Creacion y puesta en marcha de la herramienta de control de
aforo.
- Formacion en la herramienta de control de aforo.

/, Lanzamiento — Agosto 2020 con 6 espacios

e Ecomuseo Molino de Zubieta
e Cuevas de Mendukilo

* Bahia de Lerate

e Bahia de Ugar

* Embalse de Leurtza

* Foz de Arbaiun

-

‘Kﬁ + 2 espacios que ya contaban con herramienta
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ORIGEN HERRAMIENTA DE CONTROL DE AFORO

ZONAS DE BANO DE

Creacién y puesta en marcha de la herramienta de control de
LT aforo.
- Formacion en la herramienta de control de aforo.

Area Natural Recreativa
de Orgl

/, Lanzamiento — Agosto 2020 con 6 espacios
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ORIGEN HERRAMIENTA DE CONTROL DE AFORO

Ecomuseo de Molino de

Creacion y puesta en marcha de la herramienta de control de
Bes 1| aforo.
- Formacion en la herramienta de control de aforo.

Area Natural Recreativa
de Orgl

, Lanzamiento — Agosto 2020 con 6 espacios
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ORIGEN HERRAMIENTA DE CONTROL DE AFORO

ZONAS DE BANO DE

= Creacion y puesta en marcha de la herramienta de control de
8T aforo.
- Formacion en la herramienta de control de aforo.

Area Natural Recreativa
de Orgl

/, Lanzamiento — Agosto 2020 con 6 espacios
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ZONAS DE BANO DE
NAVARRA

Area Natural Recreativa
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ORIGEN HERRAMIENTA DE CONTROL DE AFORO

Creacion y puesta en marcha de la herramienta de control de
aforo.
- Formacion en la herramienta de control de aforo.

/, Lanzamiento — Agosto 2020 con 6 espacios

V2

e Bahia de Ugar
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= P ORIGEN HERRAMIENTA DE CONTROL DE AFORO
(s

Creacion y puesta en marcha de la herramienta de control de

aforo.
- Formacion en la herramienta de control de aforo.

Area Natural Recreativa
Valdorba / Orbaibar de Orgl

/, Lanzamiento — Agosto 2020 con 6 espacios
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ORIGEN HERRAMIENTA DE CONTROL DE AFORO

ZONAS DE BARO DE : Ecomuseo de Molino de

Creacion y puesta en marcha de la herramienta de control de
T aforo.

STl o 4 -y - Formacién en la herramienta de control de aforo.
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, Lanzamiento — Agosto 2020 con 6 espacios
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ESPACIOS HERRAMIENTA DE CONTROL DE AFORO

; Lanzamiento — Agosto 2020 con 6 espacios

Vo

... 2020 con 6 espacios — 2.587 reservas

* *

v *** 2021 con 9 espacios — 17.750 reservas
/"0
I 2022 con 10 espacios —13.617 reservas
aqill

2023 con 15 espacios — 12.457 reservas

TIPOS DE SERVICIOS OFERTADOS
- Acceso a zonas de bano
- Segun usuario/vehiculo
- Visitas a patrimonio natural
- Visitas a patrimonio cultural
- Tarjeta coto micoldgico
- Actividades concretas vinculadas a espacios
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GOBERNANZA DE LA HERRAMIENTA DE CONTROL DE AFORO

REDEXPLORA NAVARRA ENTIDADES SOCIAS
NAFARROA EZAGUTU SAREA

Evaluacién del espacio
Acompafamiento en los tramites para la implantacion del
sistema
Formacion para el uso de la herramienta
Seguimiento y acompafamiento en el uso de la
herramienta

Solicitud para la utilizacion de la herramienta
Tramites bancarios de la plataforma de control de aforo
Creacion de informacion
Gestion ordinaria de la herramienta
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ESTRUCTURA DE LA HERRAMIENTA DE CONTROL DE AFORO

INTRANET WEB PUBLICA

’nimmmm
NAFARROA EZAGUTU SAREA

Configuracion del contenido de la web publica:
- Informacidn sobre el espacio
- Servicios ofrecidos

Valdorba / Orbaibar

ol |
Nacedero del Urederra -
Baquedano

. , , )
A" EVALUACION DE LA HERRAMIENTA -> DETECCION DE NECESIDADES A



s‘l',

Gobierno Nafarroako 5:,“;' Nasuvinsa V Q‘;:} lursarea

de Navarra Gobernua 4558 MNavarra de Sueloyy Vivienda, S.A. AGENCIA NAVARSA CEL TERRTOMO

EVOLUCION DE LA HERRAMIENTA DE
CONTROL DE AFORO

REUNION ANUAL DE GESTORES DE RECURSOS PARA o
RECOPILAR NUEVAS NECESIDADES

- Adaptar los requerimientos de las reservas para
distintos tipos de servicios y usuarios

- Crear distintos tipos de usuario
- Gestor
- Personal del punto de acogida

- Agrupacion de los espacios segun su tipologia

- Creacidén de una encuesta para conocer el perfil del
usuario
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SOSTENDI 1A

EVOLUCION DE LA HERRAMIENTA DE
CONTROL DE AFORO

MEJORAS SECRETARIA TECNICA

Condiciones de uso para regular el
funcionamiento y reparto de las
responsabilidades entre las entidades gestoras de
espacios y la secretaria técnica de Lursarea
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EVOLUCION DE LA HERRAMIENTA DE
CONTROL DE AFORO

MEJORAS SECRETARIA TECNICA

Mapa de calor
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EVOLUCION DE LA HERRAMIENTA DE
CONTROL DE AFORO

MEJORAS SECRETARIA TECNICA

Cuadros de mando para facilitar el analisis de los
datos recopilados

Cuadro de mando - Reservas Red Explora

Reservas realizadas

12.457

Visitantes nacionales Visitantes no nacionales

12.157 300 T o
u e bad Ny — .

Ecomuseo de Molino de Zubieta
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Nmn»sz\nluAEmbwlw de Alloz) ek B
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Santa Criz de Estava

Namero de reservas por dia Idioma en ol que se realiza la reserva
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DESARROLLO DE ACCIONES
COMPLEMENTARIAS

ORDENANZAS COMO HERRAMIENTA COMPLEMENTARIA A
LA REGULACION

e Puesta en contacto de entidades locales que hayan
realizado ordenanzas

* Formacion a los secretarios de las entidades locales

e Servicio de consulta a experto en la tematica

FORMACION PARA PERSONAL VINCULADO A LOS
ESPACIOS DE ACOGIDA

* Oferta de formacidn anual: acogida de personas con
discapacidad y resolucion de conflictos

* Creacidn e imparticion de formacion de Agentes de
sostenibilidad
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COMPLICACIONES EN SU APLICABILIDAD

Metodologia de capacidad de carga que se adecue a la realidad territorial

Caracteristicas fisicas del espacio
- Acceso y usos

Regulacion del entorno

Cobertura movil/wifi

Personal de control de acceso- > Evolucién a personal de acogida
Gestores multifunciones (alcaldes, concejales, empleado multiple..)

Servicio de apoyo 24/7
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PROXIMOS PASOS

« IMPLEMENTACION DE NUEVAS UTILIDADES EN LA HERRAMIENTA

 INCLUIR MAS ESPACIOS PARA ORDENAR HOMOGENEAMENTE EL
TERRITORIO

e APOYAR LOS ELEMENTOS COMPLEMENTARIOS A LA
ORDENACION

« DESARROLLAR UNA METODOLOGIA DE CAPACIDAD DE CARGA
QUE TENGA EN CUENTA PARA TODOS LOS AGENTES DEL
TERRITORIO

RED EXPLORA NAVARRA
© NAFARROAEZAGUTUSAREA

Pyrenees4Clima




