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Vida
Corporativa



Mision

La Cdmara Oficial de Comercio, Industria y Servicios de la provincia de Huesca es una
corporacidon de derecho publico y gestidon privada, con competencias de cardcter publico
(atribuidas por ley o por encomienda de la administracidn), tutelada por ésta, cuyas funciones
estdn orientadas a representar, promover, apoyar y defender los intereses generales del
conjunto de las empresas altoaragonesas y de los emprendedores, afiadiéndoles valor a través
de la prestacién de servicios y de la organizacidn de actividades que mejoren su competitividad
y eficiencia y con el objetivo de contribuir al desarrollo socioeconémico de la provincia.

Propdsito

La razén fundamental de la existencia del Grupo Camara Huesca es APOYAR A LAS EMPRESAS
en su supervivencia y competitividad, e impulsar proyectos de interés general que contribuyan
al DESARROLLO PROVINCIAL.

Vision
Este propdsito inspira una VISION futura de lograr un tejido empresarial y una provincia més
resiliente y sostenible. En el marco de su Politica de Gestidn, la visidn se concreta en:

e® INFLUENCIA: Ser la entidad de caracter empresarial de mas prestigio entre las empresas
de la provincia y la sociedad en general, alcanzando un nivel de influencia tal que le
permita ser el principal interlocutor en temas empresariales ante las administraciones
publicas.

e VALOR ANADIDO Y COMPETITIVIDAD: Ser la entidad de referencia en la provincia tanto
en la prestacién de servicios especializados y la organizacion de actividades que aporten
valor aifadido a la empresa y mejoren su competitividad a través de la innovacién, la
internacionalizacién, la responsabilidad social, la eficiencia y la calidad, como en el
apoyo a los emprendedores, la creacidn y consolidacion de empresas, o la apertura de
nuevos negocios.

e COOPERACION EMPRESARIAL: Ser una entidad impulsora, dinamizadora y generadora
de sinergias entre las empresas de la provincia, en beneficio de éstas, favoreciendo asi
la cooperacidon empresarial.

Las acciones desarrolladas por la Cdmara de Huesca estan orientadas a asegurar de forma
sostenida y sostenible el cumplimiento de su misidn.

Todas estas estardn regidas por la busqueda de la satisfaccidon de las partes interesadas, el
cumplimiento de la legislacién y reglamentacién aplicable y resto de requisitos que suscriba, asi
como por criterios de mejora continua en sus procesos y de proteccién del medio ambiente, y
de la seguridad y salud de las partes interesadas. Para cumplir con ello se establecen OBJETIVOS
que se revisan temporalmente.
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Valores

La base fundamental para el cumplimiento de nuestros compromisos se apoya en 4 Pilares
Basicos:
> INDEPENDENCIA: La Camara planteara opiniones, posicionamientos, juicios vy
conclusiones, basados en el analisis de datos objetivos y/o criterios profesionales.
> PROFESIONALIDAD: El valor de los servicios que se prestan por la Cdmara depende
principalmente de sus trabajadores. Se pondra especial énfasis en el desarrollo de las
competencias para garantizar el nivel de calidad adecuado, mediante la formacién
externa e interna, asi como fomentando la colaboracién y el trabajo en equipo.
> RESPONSABILIDAD: Los érganos de gobierno de la Cdmara y sus trabajadores actuaran
siempre de forma responsable en el ejercicio de sus funciones y serdn conscientes en
todo momento de que en el desarrollo de estas estan representando a la Institucion.
> EFICIENCIA: Las acciones de la Camara irdn orientadas a la optimizacion del resultado
y/o a la proyeccion publica de la Institucidn. La toma de decisiones se regira por los
principios de transparencia y objetividad.

La estrategia del Grupo Camara se sustenta en las Personas como motoras de la Innovacion.
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Funciones

La Ley 4/2014, de 1 de abril, Basica de las Camaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios
y Navegacion, establece las funciones de caracter publico-administrativo de las Camaras:

1. Expedir certificados de origen y demas certificaciones relacionadas con el trafico
mercantil, nacional e internacional, en los supuestos previstos en la normativa vigente.
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2. Recopilar las costumbres y usos mercantiles, asi como las practicas y usos de los
negocios y emitir certificaciones acerca de su existencia.

3. Ser drgano de asesoramiento de las Administraciones Publicas, en los términos que las
mismas establezcan, para el desarrollo del comercio, la industria, los servicios y la navegacion.

4. Desarrollar actividades de apoyo y estimulo al comercio exterior.

5. Participar con las administraciones competentes en la organizacidon de la formacién
practica en los centros de trabajo incluida en las enseflanzas de Formacién Profesional y en las
acciones e iniciativas formativas de la Formacion Profesional Dual, en especial en la seleccion y
validacién de centros de trabajo y empresas, en la designacidon y formacidn de tutores de los
alumnos y en el control y evaluacion del cumplimiento de la programacién, sin perjuicio de las
funciones que puedan atribuirse a las organizaciones empresariales en este dmbito.

6. Tramitar, en los casos en que asi sean requeridas por la Administracién General del
Estado, los programas publicos de ayudas a las empresas en los términos en que se establezcan
en cada caso, asi como gestionar los servicios publicos relacionados con las mismas cuando su
gestiodn le corresponda a la Administracion del Estado.

7. Gestionar, en los términos del articulo 8 de esta Ley, un censo publico de todas las
empresas, asi como de sus establecimientos, delegaciones y agencias radicados en su
demarcacion.

8. Actuar de ventanillas Unicas empresariales, cuando sean requeridas para ello por las
Administraciones Publicas competentes.

9. Colaborar con las Administraciones Publicas en la simplificacion administrativa de los
procedimientos para el inicio y desarrollo de actividades econdmicas y empresariales, asi como
en la mejora de la regulacién econémico-empresarial.

10. Impulsar actuaciones dirigidas al incremento de la competitividad de las pequefias y
medianas empresas, y fomentar la innovacion y transferencia tecnoldgicas a las empresas. k.
Impulsar y colaborar con las Administraciones Publicas en la implantacion de la economia digital
de las empresas.

11. En caso de que la autoridad de gestion de los Fondos de la Unidn Europea lo considere
procedente, las Cdmaras podran participar en la gestion de Fondos de la Unidn Europea dirigidos
a la mejora de la competitividad en las empresas.

También corresponde a las Camaras desarrollar las funciones publico-administrativas que se
enumeran a continuacién, en la forma y con la extensién que se determine, en su caso, por las
Comunidades Auténomas.

1. Proponer a las Administraciones Publicas cuantas reformas o medidas consideren

necesarias o convenientes para el fomento del comercio, la industria, los servicios y la
navegacion.
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2. Colaborar en la elaboracién, desarrollo, ejecucién y seguimiento de los planes que se
disefien para el incremento de la competitividad del comercio, la industria, los servicios y la
navegacion.

3. Colaborar con las Administraciones Publicas como érganos de apoyo y asesoramiento
para la creacion de empresas.

4. Colaborar con las Administraciones Publicas mediante la realizacién de actuaciones
materiales para la comprobacién del cumplimiento de los requisitos legales y verificacion
de establecimientos mercantiles e industriales cumpliendo con lo establecido en la normativa
general y sectorial vigente.

5. Elaborar las estadisticas, encuestas de evaluacién y estudios que considere necesarios
para el ejercicio de sus competencias.

6. Promover y cooperar en la organizacién de ferias y exposiciones.

7. Colaborar en los programas de formacidn establecidos por centros docentes publicos o
privados y, en su caso, por las Administraciones Publicas competentes.

8. Informar los proyectos de normas emanados de las Comunidades Auténomas que
afecten directamente a los intereses generales del comercio, la industria, los servicios o la
navegacion, en los casos y con el alcance que el ordenamiento juridico determine.

9. Tramitar los programas publicos de ayudas a las empresas en los términos que se
establezcan en cada caso, asi como gestionar servicios publicos relacionados con las mismas,
cuando su gestién corresponda a la administracion autondmica.

10. Colaborar con la administracion competente informando los estudios, trabajos vy
acciones que se realicen para la promocidn del comercio, la industria, los servicios y la
navegacion.

11. Contribuir a la promocidn del turismo en el marco de la cooperacidn y colaboracién con
las Administraciones Publicas competentes.

12. Colaborar con las administraciones competentes para facilitar informacidn y orientacién
sobre el procedimiento de evaluaciény acreditacién para el reconocimiento de las
competencias profesionales adquiridas por experiencia laboral, asi como en la aportacién de
instalaciones y servicios para la realizacidn de algunas fases del procedimiento, cuando dichas
administraciones lo establezcan.

13. Las Camaras de Comercio también podran desarrollar cualquier otra funcion que las
Comunidades Autonomas, en el ejercicio de sus competencias, consideren necesarias.
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¢ Quiéen forma parte de la Camara?

La Ley 4/2014, de 1 de abril, Basica de las Camaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios
y Navegacion, establece la adscripcidn a las Cdmaras en los siguientes términos (articulo 7):
Adscripcion a las Camaras:

1. Las personas fisicas o juridicas, nacionales o extranjeras, que ejerzan actividades comerciales,
industriales, de servicios o navieras en territorio nacional formaran parte de las Cadmaras
Oficialesde  Comercio, Industria, Servicios y Navegaciéon dentro de cuya
circunscripcidn tengan establecimientos, delegaciones o agencias, sin que de ello se desprenda
obligaciéon econdmica alguna niningun tipo de carga administrativa, procediéndose a la
adscripcion de oficio de las mismas.

2. Se entenderd que una persona fisica o juridica ejerce una actividad comercial, industrial, de
servicios o de navegacion cuando por esta razon quede sujeta al Impuesto de Actividades
Econdmicas o tributo que lo sustituya en el territorio correspondiente del ambito de las Cdmaras
de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion.

3. En general, se consideraran actividades incluidas en el apartado 1 de este articulo todas las
relacionadas con el trafico mercantil, salvo las excluidas expresamente por esta Ley o por la
legislacién sectorial especifica.

En todo caso, estaran excluidas las actividades agricolas, ganaderasy pesqueras de caracter

primario, y los servicios de mediadores de seguros y reaseguros privados que sean prestados
por personas fisicas, asi como los correspondientes a profesiones liberales.

Organos de Gobierno

Pleno

Alarco Barra Instalaciones Eléctricas SA Rafael Torres Ardanuy

Alosa Autobuses y Autocares SA José Ramodn Lasierra Arasanz
Catering San Lorenzo del Flumen SC Luis Jesus Ardid Gracia
Colchoneria Zerimar SL Daniel Ramirez Garcia
Comercial Bodegas Lalanne SA Francisco Lalanne Matute /Leonor Lalanne
Comercial Oscense del Automévil SA Manuel Berdiel Bitrian

Foto Barrio SL Victor Barrio Sena

Global Corners SL Carmen Fernandez Ortiz del Rio
Inmobiliaria Buil SA José Buil Acin

Juan Manuel del Valle Mur Juan Manuel del Valle Mur
Laboral Kutxa Alberto Garrobo Toribio
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Lacasa Huesca SL

Master Monzén SL

PEASA

Remolques Beguer SA
Transformados Torres Marti SL

Transportes Callizo SA

Vifiedos y Crianzas del Alto Aragdn SA

Ibercaja Banco SA

Caja Rural de Aragon

SD Huesca

Organizaciones empresariales
Organizaciones empresariales

Organizaciones empresariales

Alfonso Piedrafita Zamora

Rodolfo Bernad Alaiz

Ignacio Vifiuales Alonso

Alberto Beguer Gazo

Fernando Torres Aso /Antonio Torres
Fernando Callizo Olivan

Jesus Sesé Buil

José Maria Coiduras Costa

Alejandro Lanuza Brosed/Jesus Uriol Royo

José Luis Ortas Pérez
Javier Cruz Ledn
Manuel Eugenio Rodriguez Chesa

Roberto Carrera Ballarin

Comité Ejecutivo

Presidente

Manuel Rodriguez Chesa

Vicepresidente 12:

Francisco Lalanne Matute

Vicepresidente 22:

Fernando Callizo Olivan

Tesorero

Javier Cruz Ledn

Vocales:

Jesus Sesé Buil

Victor Barrio Sena

Carmen Fernandez Ortiz del Rio

Secretaria General:

Celia Elfau Uson

Huesca
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Gestion de la Calidad

Huesca

La Cdmara de Comercio de Huesca y su fundacidn Fundesa mantuvieron las
certificaciones ISO 9001 para el Sistema de Gestion de la Calidad, e ISO 14001 para su
Sistema de Gestion Medioambiental.

La Camara y Fundesa renovaron, tras las correspondientes auditorias realizadas por
AENOR, el certificado que acredita que la certificacién de su Sistema Integrado de
Gestion de la Calidad y de Gestién Medioambiental es conforme con los requisitos de
las normas UNE-EN-ISO 9001:2000 y 14001:2004.

El Sistema Integrado de Gestion de la Calidad y Medioambiental de la CdAmara concierne
a las actividades de prestacion de servicios de interés general para las empresas: el
asesoramiento y los estudios técnicos de ambito juridico y empresarial; la tramitacién y
legalizacion de documentos de comercio exterior; los servicios de informacion
empresarial; el disefio e imparticion de cursos de formacidon y seminarios propios; la
promocién del comercio exterior; la orientacidén profesional; y el alquiler de espacios y
medios.

La certificacidn ISO 14001 avala la politica de Medio Ambiente de la Cdmara y Fundesa
en la que la institucidn asume el compromiso de “realizar las actividades de forma que
se cause el menor impacto negativo sobre el medio ambiente general, asi como sobre
el que constituye su entorno mas cercano”.

Asimismo, la Camara cuenta con una Carta de Servicios de Formacion certificada
conforme a los requisitos establecidos en la Norma UNE 93200:2008.

Ademas, la Camara de Comercio, cuenta con el Sello de Excelencia Aragén Empresa en
categoria Bronce, concedido por el Instituto Aragonés de Fomento a través del
Programa Aragdn Empresa. El objetivo de este Sello de Excelencia es reconocer a
aquellas organizaciones que superan los 300 puntos en la evaluacién de acuerdo
al Modelo Europeo de Excelencia (EFQM). La puntuacién obtenida en el afio
2020 fue de 329,05 puntos.

También hay que destacar, en este apartado, algunos documentos y
procedimientos vinculados a la gestién del Grupo Camara, que inciden sobre la
calidad de sus actuaciones:

Cédigo de Buenas Practicas.

Reglamento de Régimen Interior.

Plan de Igualdad.

Protocolo de prevencién frente al acoso sexual y acoso por razén de sexo.
Normas internas de contratacion.

Programa Compliance.

0O O O O O ©O
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Personal

Con fecha 31 de diciembre de 2021, prestaban sus servicios para la Cdmara de Comercio de Huesca:

Secretaria General: D.2 Maria Pilar Parra Mancho
D.2 Celia Elfau Usdén Innovacion y Nuevas Tecnologias
D.2 Maria Puyuelo Borderias
Creacidn y Consolidacion de la Pyme D.2 Maria Pilar Naval Puyuelo
D. Basilio Méndez Canalis D. Javier Fernandez Buisan (jornada
D. Joaquin Ramon Ereza Arceiz laboral compartida con Fundesa).

D. Pedro M2 Polo Bara
D.2 Maria Biarge Lera
D.2 Susana Aso Aso Imagen y Comunicacién/Formacién
D. Guillermo Anaddn Bibian D. José Andrés Laliena Salillas
D.2 Sonia Soro Alds

Administracion/Servicios

Internacionalizacion Generales/Formacién
D.2 Loreto Morlans Gracia D. Ricardo Olivan Bellosta (jornada
D.2 Pilar Gracia Herrero laboral compartida con Fundesa).

D.2 Lola Peiret Burrell

D.2 Gemma Yebra Acin

D. Carlos Lanzarote Lépez
Programas sectoriales / Asesoria Juridica D.2 Beatriz Diez Esteban

D.2 Gemma Pago Garcés

D.2 Paula Lacasa Ahijado

Con fecha 31 de diciembre de 2020 prestaban sus servicios para Fundesa:

Secretario/Direccidn:
D. Jorge Gdmez Sampietro

Técnicos:
D. Javier Fernandez Buisan (jornada laboral compartida con Camara).
D. Ricardo Olivan Bellosta (jornada laboral compartida con Camara).

13
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Nuevo acuerdo de colaboracion entre Ceos-Cepyme
Huescay la Camara

La Camara de Comercio, Industria y Servicios de la provincia de Huesca y la Confederacién de
Empresarios de la provincia Huesca, Ceos-Cepyme Huesca, acordaron renovar el marco de
colaboracidn para trabajar en comun en iniciativas que sirvan de apoyo a las empresas altoaragonesas
y/o de dinamizacién y promocion de la industria, el comercio y los servicios.

Asi lo han refrendaron los presidentes de ambas entidades, Manuel Rodriguez y José Fernando Luna,
al firmar en marzo el convenio que a partir de entonces regula el marco de colaboracién y coordinacién
de proyectos conjuntos. La Cdmara y Ceos-Cepyme Huesca cuentan con una larga trayectoria de
colaboraciones, formalizadas a través de convenios reiterados en el tiempo: 29 de septiembre de 2003,
1 de julio de 2004 y 26 de diciembre de 2006, entre otros.

Manuel Rodriguez y José Fernando Luna

El trabajo en comun e intercambio de informacidn se articulara en torno a los siguientes apartados:
Promocién en el desarrollo 6ptimo de las infraestructuras viarias, ferroviarias, hidraulicas,
tecnoldgicas, logisticas y energéticas; Actualidad empresarial en todos los ambitos, principalmente
fiscal, laboral, juridico, mercantil y nuevas tecnologias; Formacidn tanto empresarial como profesional;
Informacién vy analisis socioeconémico; Dinamizacién y promocidn de la industria, el comercio y los
servicios; Responsabilidad social empresarial y Objetivos de Desarrollo Sostenible; Acciones concretas
periddicas sostenidas en el tiempo como la organizacién del Programa de Mentoring, junto con la DPH,
o del Premio empresa Huesca, junto con el IAF; Presencia institucional en todas las comarcas.
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Colaboracion con la Asociacion Espafiola contra el
Cancer

Los presidentes de la Cdmara de Comercio, Industria y Servicios de la provincia de Huesca, Manuel
Rodriguez Chesa, y de la Asociacidn Espafiola Contra el Cancer en Huesca, José Manuel Ramon Cajal,
firmaron en mayo un convenio para desarrollar acciones de informacién y sensibilizacién relacionadas
con la lucha contra esta enfermedad.

El acuerdo establece varias posibles lineas de colaboracién. Por ejemplo, la organizacién de charlas y
talleres para informar y concienciar promoviendo la adopcion de habitos de vida saludables para la
prevencion del cancer. La Cdmara también informara a través de sus canales habituales sobre las
actividades habituales o campafias de AECC-Huesca, animando a participar en ellas. Asimismo, la
entidad cameral cederd gratuitamente su salén de actos para celebra mesas de debate, charlas o
exposiciones.

Camara ©Camara
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José Manuel Ramdn y Cajal, firmando el convenio con Manuel Rodriguez

También se prevé la inclusién de la Cdmara por parte de la AECC en el “Programa de Solidaridad en la
Empresa”, por el que se llevan a cabo acciones informativas y de sensibilizacién para promover la
adopcidn de habitos de vida saludables tendentes a la reduccién del consumo de tabaco y alimentacidn
saludable mediante el desarrollo de programas de deshabituacidn tabaquica y de formacién y educacién
en alimentacion saludable en la empresa.

17
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Convenio de Colaboracion entre la Comarca de Alto
Gallego, AEPAG y la Camara

Las presidentas de la Comarca de Alto Gallego, Lourdes Arruebo, de la Asociacion de Empresarios
Pirineos Alto Gallego, Lynn Briggs, y el presidente de la Cdmara de Comercio, Industria y Servicios de la
Provincia de Huesca, Manuel Rodriguez, renovaron en mayo el convenio de colaboracién por el cual los
vecinos y empresas de Alto Gallego tienen a su disposicidn diversas lineas de apoyo para su desarrollo
socioeconémico.

La Camara acerca sus servicios a la comarca del Alto Géllego, con lo que se evitan desplazamientos, se
agilizan los tramites, prestando asesoramiento especializado y colaborando con las iniciativas
socioecondmicas que se realicen a instancias de la Comarca y/o de la Asociacion.

Las lineas de actuaciéon fundamentales son el apoyo a la creacidon de empresas, los servicios para el
crecimiento y consolidacidn de las pymes, la creacidon y mantenimiento del empleo, y el impulso de
proyectos de interés socioeconémico.

Lourdes Arruebo, Lynn Briggs y Manuel Rodriguez, en el acto de
presentacion del convenio

18
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Impulso del sector turistico en la provincia de
Huesca

La Diputacion Provincial de Huesca y la Cdmara de Comercio de Huesca impulsaron em 2021 el proyecto
“Propuestas de reactivacion del sector turistico en la provincia de Huesca”, que pretende detectar las
medidas mds oportunas que estimulen la actividad en todos los subsectores turisticos: alojamiento,

restauracion, turismo rural, agencias de viaje, turismo activo y estaciones de esqui.

P o Al

El diputado de Desarrollo de la DPH, Roque Vicente, con el presidente de la Cdmara, Manuel Rodriguez

El diputado provincial de Sostenibilidad y Desarrollo de la DPH, Roque Vicente, y el presidente de la
Camara de Huesca, Manuel Rodriguez, se reunieron en junio para analizar el estado de situacién de esta
iniciativa, que actualmente estd en fase de desarrollo y finalizard en septiembre, y para cambiar
impresiones sobre las opiniones y sugerencias que se estan recabando de los agentes implicados en el
sector a través de las encuestas y las reuniones de grupos de trabajo.

El proyecto se centra en uno los sectores donde la crisis ha tenido mds impacto. El sector turistico en la
provincia es uno de los pilares de la economia altoaragonesa tanto por su aportacion directa como por
el efecto impulsor en otros sectores relacionados como el comercio, el sector agroalimentario,
transportes y otros servicios.

Convenio de Colaboracion entre la Comarca de
Sobrarbe, la Asociacion Empresarial y Turistica de
Sobrarbe

Los presidentes de la Comarca de Sobrarbe, José Manuel Bielsa Manzano, de la Asociacién Empresarial
y Turistica de Sobrarbe, Paz Agraz Castillo, y de la Cdmara de Comercio, Industria y Servicios de la

C
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Provincia de Huesca, Manuel Rodriguez Chesa renovaron en mayo el convenio de colaboracion por el
cual los vecinos y empresas de Sobrarbe tienen a su disposicidon diversas lineas de apoyo para su
desarrollo socioecondmico.

La principal novedad de este afo es la incorporacidn al convenio de la Asociacion Empresarial y Turistica
de Sobrarbe, como principal entidad empresarial del territorio, que realiza ademas acciones formativas
tanto para sus socios como para el publico en general.

Camara acerca sus servicios a la comarca de Sobrarbe, con lo que se evitan desplazamientos, se agilizan
los tramites, prestando asesoramiento especializado y colaborando con las iniciativas socioecondmicas
gue se realicen a instancias de la Comarca y/o de la Asociacion.

Las lineas de actuacion fundamentales son el apoyo a la creacidon de empresas, los servicios para el
crecimiento y consolidacion de las pymes, la creacion y mantenimiento del empleo, y el impulso de
proyectos de interés socioeconémico.

Litera Meat, Premio Empresa Huesca 2021

El 23 de junio se celebré en el Parque Tecnoldgico Walga el acto de entrega de los Premios Empresa
Huesca 2021, que en su decimosexta edicidn, organizaron conjuntamente la Cdmara Oficial de
Comercio, Servicios e Industria de la provincia de Huesca, la Confederacion Empresarial de la provincia
de Huesca y el Instituto Aragonés de Fomento (I.A.F) dependiente del Gobierno de Aragén.

Foto de familia de autoridades y galardonados en el Premio Empresa Huesca 2021

El Premio Empresa Huesca recayd en la empresa Litera Meat S.L.U. de Binéfar. El resto de empresas
galardonadas fue: Construcciones Ernesto Espias S.L. de Monzdn con el Premio al Joven Emprendedor;
Marro Salud con el premio a la Pyme: Itzidata S.L.U. con el Premio a la Innovacién; Defeder Alcolea S.L.
con el premio a la Internacionalizacién, y como novedad este afio ha habido dos empresas galardonadas
“ex equo” con el Premio a la Trayectoria Empresarial que han sido Ultramarinos La Confianza de Huesca
y Carniceria Modesto de Escalona.
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El acto fue abierto por el alcalde de Huesca, Luis Felipe, y por José Fernando Luna Maza y Manuel
Rodriguez Chesa, presidentes de Ceos-Cepyme y Camara Oficial de Comercio de Huesca,
respectivamente. La ponencia “Empresa: La Belleza del Riesgo” fue pronunciada por José Antonio
Martin Otin “Petdn”, consejero de la SD Huesca y presidente de la Fundacién Alcoraz. La clausura corrio
a cargo del vicepresidente de Aragdn y consejero de Industria, Competitividad y Desarrollo Empresarial
del Gobierno de Aragdn, Arturo Aliaga.

Podoactiva, Pyme del aino 2021

La empresa Podoactiva, de Huesca, recibid el 16 de septiembre el Premio Pyme del Afio 2021 de Huesca,
un galardén que conceden el Banco Santander y la Camara de Comercio de Huesca, en colaboracién
con la Cdmara de Espana y el Diario del Altoaragén.

El director técnico de Podoactiva, Javier Alfaro, fue el encargado de recoger el premio, en un acto
celebrado en la sede de la Camara. El jurado le concedid el premio “por el esfuerzo en mantener
inversiones en el exterior y la imagen que traslada de la provincia de Huesca a través de clientes con
gran impacto mediatico, por su compromiso con la innovaciéon permanente, por su apuesta por los
recursos humanos, creando y consolidando empleo de calidad, esfuerzo y compromiso en materia de
innovacion, su evoluciéon positiva por lo que respecta a la creacién y consolidacion de empleo y el gran
desarrollo de su politica de responsabilidad social, tanto internamente como en relacion con el entorno
social”.

Ademas del premio provincial y la mencidn especial, se concedieron cinco accésits en las categorias de
Internacionalizacidén; Innovacién y Digitalizacién; Formacidon y Empleo; Empresa Responsable vy
Actividad contra la COVID-19.
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El Accésit de Internacionalizacion se otorgaron a la Empresa Defeder Alcolea, de Monzdn, “por su
esfuerzo y dinamismo en materia de internacionalizacién, con un aumento importante en volumen de
exportaciones del 35%, alcanzando la cifra de 12 millones de euros. Destacando también por su apuesta
por la economia circular y su importancia como factor de asentamiento de poblacién en el medio rural”,
segun el acta del jurado.

El Accésit de Innovacidn y Digitalizacion recayd en Rafael Tena SL, de Sarifiena, por su gran esfuerzo en
inversiones tecnoldgicas y el desarrollo del comercio electrdnico, asi como por la creacion de una nueva
y exitosa linea de produccion de mascarillas.

El Accésit a la Formacidn y el Empleo se concedié a Sistemas de Gestion de la Prevencidn SL, de Huesca.

El jurado ha valorado su apuesta por la creacién y consolidacidon del empleo, su empefio en la formacion

interna, su politica de igualdad y su protocolo basado en la ética de la gestion de los recursos humanos.
| ; 7 | Ib I Tf‘ t g “‘ ]
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Foto de familia de empresas galardonados en el Premio Pyme Huesca 2021

En el caso del Accésit de Empresa Responsable, la ganadora fue Programacion Integral SA, de Binéfar,
por su labor de apoyo a entidades del entorno y a ONG, por su politica de promocion de la diversidad,
por su compromiso con el territorio y por su politica de gestion medioambiental.

El Accésit a la Actividad contra la COVID-19 fue concedido a Bikefrindly Group SL, de Jaca, por el
conjunto de sus actuaciones para afrontar la crisis sanitaria y sus consecuencias, entre las que destacan
el disefo de nuevos productos tecnoldgicos, la renovacién de su portfolio de servicios y nuevas formas
de distribucién y promocion.

Finalmente, el jurado también acordd conceder una mencidn especial a Casa Chuldian, de Sahun, por
la aplicacién de metodologias innovadoras en el turismo en un afio especialmente complicado para el
sector y por su contribucion a fijar actividad en el medio rural altoaragonés.

22

Huesca



El jurado estuvo compuesto por Manuel Rodriguez Chesa, presidente de la CAmara de Huesca, Angel
Lopez Ramodn, director de Zona del Banco Santander, la diputada provincial Sofia Avellanas, Javier Garcia
Antdn, director del Diario del Altoaragdn, y Maria Jesus Luengo, de la Cdmara de Espaia.

En esta nueva edicidn, la quinta de este Premio, participaron un total de 24 empresas de todos los
sectores productivos. El jurado destacé la alta calidad de todas las aspirantes a los galardones.

Se presenta en la Camara de Huesca la Alianza Europea para
el desarrollo de corredores ferroviarios

La Camara de Huesca acogié el 5 de octubre la presentacion de la Alianza Europa para el desarrollo de
corredores ferroviarios, iniciativa impulsada por el Colegio de Ingenieros industriales de Aragén y La
Rioja (Coiiar), el Consejo Aragonés de Camaras, la Universidad de Zaragoza, el Colegio de Ingenieros
de Caminos, Canales y Puertos de Aragdn y la Asociacidon Aragén Exterior.

Acto de presentacion de la Alianza Europea para el desarrollo de corredores ferroviarios

Se cred en julio de 2121 con el objetivo de impulsar el desarrollo de corredores ferroviarios para la
vertebracion de Espafa y Portugal y su conexién con Europa. Salvador Galve, decano del Colegio de
Ingenieros industriales de Aragén y La Rioja, explicd que si se cuadruplica el transporte de mercancias
por ferrocarril podemos pensar en «poner la bases y crear ese corredor que una los ferrocarriles de
Francia y Espafia a través de un eje con una travesia central de gran capacidad por el Pirineo».
«Queremos constituir una estructura juridica, que serd una asociacién en las que los colegios y las
camaras seremos promotores para posicionarnos en Madrid», apostilld.

El presidente de la Cdmara de Comercio de Huesca, Manuel Rodriguez Chesa, sefialé que hay plazo

hasta 2023 para reincorporar el eje de la travesia central del Pirineo en las obras de caracter europeo
«y ese es el objetivo que vamos a intentar conseguir». Recordd que las cdmaras ya defendieron a partir
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de 2002 esta conexidn, «una reivindicacién que se perdié al no incluirse en 2008 como eje prioritario
en la red europea de transportes».

Este grupo de presidén considera que lo mas urgente, desde el punto de vista técnico, es definir por
dénde puede ir una travesia central, con un tunel de baja cota, y hablar con Francia para ver por dénde
puede pasar esa conexion.

Protocolo de actuacion de Ayuntamiento de Huesca,
ITAINNOVA, Camara de Comercio y Ceos-Cepyme, para
apoyo a la digitalizacion

El alcalde del Ayuntamiento de Huesca, Luis Felipe, la directora del Instituto Tecnoldgico de
Aragon, Esther Borao; el presidente de la Cdmara Oficial de Comercio, Industria y Servicios de la
provincia de Huesca, Manuel Rodriguez Chesa, y Salvador Cored, secretario General de la
Confederacién Empresarial de la Provincia de Huesca (Ceos-Cepyme Huesca) presentaron el 5 de
octubre el protocolo general de actuaciéon para el impulso de la digitalizacion empresarial en el
municipio de Huesca.

Este protocolo se firmd para propiciar la cooperacion y colaboracién para impulsar medidas que
favorezcan la digitalizacion de las empresas del municipio de Huesca. Entre las posibles
actuaciones, se prevén jornadas, charlas y otras actuaciones de difusiéon de la innovacion y
digitalizacidon empresarial; analisis y diagndsticos digitales empresariales; estudios y valoraciones
para la implementacion de herramientas digitales en las empresas, y el desarrollo y ejecucién de
acciones que faciliten y posibiliten su en las estructuras y sus procesos productivos.

Ayuntamiento, Ceos, Italnnova, y Cdmara de Comercio, juntos por la
digitalizacién 24
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La DPH y la Camara de Huesca presentan 40 medidas para

la reactivacion turistica de la provincia de Huesca

La Diputacién Provincial de Huesca, a través de su Comisidon de Desarrollo y Sostenibilidad, y la
Camara de Comercio de Huesca han impulsado el proyecto “Propuestas de reactivacién del sector
turistico en la provincia de Huesca”, que pretende detectar las medidas mas oportunas que
estimulen la actividad en todos los subsectores turisticos.

Se trata de un conjunto de 40 propuestas que pretende complementar a determinadas acciones
ya impulsadas por la Diputacién y la sociedad de promocién Tu Huesca, las comarcas y los
diferentes subsectores turisticos, y que puede ser una herramienta base para conformar una
estrategia turistica territorial.

Este proyecto participativo ha contado con el asesoramiento directo de un grupo de expertos y la
participaciéon de empresas responsables de las comarcas en las fases de trabajo de campo vy
encuestas. En las fases de trabajo previas se ha mostrado cémo las empresas turisticas han tenido
una capacidad de resistencia importante durante la crisis y se han detectado algunos factores
clave para la reactivacién (aprovechamiento de las condiciones de la provincia en el cambio de
patrones de consumo turistico, promocién conjunta, regulacion de la oferta, reposicionamiento
en el escenario poscovid-19 en el ambito digital y como destino sostenible, etc.), los cuales
recalcan la necesidad de una visidn del sector turistico provincial como conjunto.

Reunidn del hub turistico
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La Camara de Huesca e Ibercaja presentan la situacion
economica de Huesca y Aragon

El Informe Econdmico de Aragon refleja el impacto causado por la pandemia y apunta
incertidumbres de cara al futuro

Aragon resistid la crisis econdmica y la incertidumbre provocada por la covid-19 mejor que la
media espaiiola -caida del PIB del 9,5 %, frente al 10,8 % en Espaiia-, gracias al mantenimiento de
las exportaciones (aumento muy importante, en el caso de la provincia de Huesca), al no excesivo
incremento del paro por los ERTE, y gracias a la favorable situacidn patrimonial de las empresas
debido a rentabilidades positivas en los cinco afios previos. Asi lo recoge el Informe Econémico de
Aragdn 2020, que se presentd el 3 de diciembre en un acto organizado por la Cdmara de Comercio
de Huesca e Ibercaja.
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Jesus Beamonte, Manuel Rodriguez y Marcos Sanso

El director provincial de Ibercaja, Jesus Beamonte, explicé en la presentacion del acto que este
informe “es un andlisis pormenorizado, con datos a nivel provincial, muy importante para que las
empresas, en un momento de incertidumbre por la pandemia, los costes de las materias primas y
la energia, y la carencia de suministros, puedan tener informacidn precisa y rigurosa para valorar
riesgos y también oportunidades”. Manuel Rodriguez, presidente de la Cdmara, ha incidido
también en la importancia de poder analizar datos para tomar decisiones empresariales.

Marcos Sanso, catedratico de Andlisis Econdmico de la Universidad de Zaragoza, expuso las cifras
que recoge el Informe, avisando que “la mayoria de las cifras son malas”. La provincia de Huesca
perdid el afio pasado 1.208 habitantes (sobre todo por la marcha de emigrantes), y la poblacion

26

Huesca



activa cayd en 1.970 personas (1,82 % sobre el total). El para aumento un 16,62 % y el empleo
disminuyd en 3.600 trabajadores (3,65 %), cayendo en el sector servicios.

Algunos aspectos a subrayar, relativos también a la provincia de Huesca, son el muy bajo nivel
relativo de viviendas nuevas sin vender (el 0,85 % del total), o el destacado peso en la produccién
agraria final de Aragdn, ya que el Alto Aragdn aporta el 49,36 % del total. Asimismo, es significativo
el excelente comportamiento del comercio exterior, con un crecimiento del 18,49 % de las
exportaciones, con un superavit comercial de 1.015 millones de euros, con un grado de cobertura
del 256 %.

Por otro lado, Huesca tiene la mayor rentabilidad media de las tres provincias aragonesas, un 6,31
% (con datos referidos a 2019). Los sectores con mayor rentabilidad media son Agricultura,
Industrias Extractivas, Industria textil, Quimica, Fabricacion de caucho y plasticos, Fabricacion de
material de transporte, Suministro de energia, Construcciéon, Comercio, Hosteleria, Actividades
Inmobiliarias y Actividades Artisticas. Por el contrario, la actividad de Educacién registrd
rentabilidad negativa.

En cuanto al futuro, Marcos Sanso apunté que hay que revisar a la baja las previsiones de
crecimiento de Aragdn por la menor actividad en la industria automouvilistica y la bajada de las
exportaciones, entre otros factores. “Si no se modera la inflacion en el primer trimestre, la
economia ird mal”, ha sefialado, al tiempo que apuntaba otros factores de incertidumbre como
los precios de las materias primas y el problema de suministros.

Ibercajay la Camara firman un convenio para seguir
colaborando en el impulso al desarrollo empresarial

El director provincial de lbercaja
Banco en Huesca, Jesus Beamonte
Lafuente, y el presidente de la
Camara de Comercio, Industria y

NOPPESPI . | Servicios de Huesca, Manuel
“""“_(_:“’f_ﬁ_:""‘ - Rodriguez Chesa, firmaron en
e ene  mone ‘ e diciembre un acuerdo de

i€ i€

colaboracién para apoyar al
desarrollo de las empresas, los
comercios y los auténomos
oscenses. Mediante este convenio,
ambas  entidades unen  sus
esfuerzos para contribuir a la
mejora del entorno y apoyar al
sector empresarial a través de la
organizacién conjunta de jornadas,

ibercoo € ibercoia €

Jesus Beamonte y Manuel Rodriguez 27
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sesiones técnicas y ponencias en materias de interés para el tejido empresarial oscense.

“El convenio que renovamos con Camara de Huesca toma un significado muy especial ya que ambos
renovamos con mas fuerza este compromiso de apoyo e impulso al tejido empresarial oscense en un
momento critico para las empresas y comercios en el que la suma de esfuerzos es fundamental para
lograr mayores resultados”, aseguré Beamonte, quien también destacé que “en las circunstancias
actuales el compromiso con este territorio y con su sociedad se refuerza ain mas”.

En la misma linea, Manuel Rodriguez manifesté que “solo el consenso y la colaboracidn nos permitird
salir airosos de esa compleja situacién que estamos viviendo, agradeciendo a lbercaja el apoyo que
desde afios viene prestando para favorecer la actividad empresarial en la Provincia de Huesca”.

Este acuerdo abre la puerta, ademas, para otras colaboraciones, planteando lineas que permitan poner
a disposicion de las empresas informacidn con el fin de facilitar la toma de decisiones estratégicas que
les permitan encauzar sus retos futuros, asi como aportar asesoramiento a los emprendedores sobre
la necesaria sostenibilidad de sus proyectos.
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Servicios
a empresas



Internacionalizacion

El apoyo a la internacionalizacién es una de las principales vocaciones de la Cdmara. Por eso, ofrece a
las empresas una serie de servicios y programas relacionados con el comercio exterior, asi como un
conjunto de actividades para favorecer el acceso a los mercados exteriores con el apoyo de:
® Gobierno de Aragén: mediante Plan Cameral de Internacionalizacion que incluye las
actuaciones que se desarrollan desde las Camaras aragonesas para la promocién de los
productos y servicios de las empresas en el exterior y del Acuerdo para la coordinacién de la
exposicién de empresas aragonesas en el Pabelldn “Aragdn Alimentos” del Salén Gourmets de
Madrid.
e Camarade Espaia: a través de sus Programas de Apoyo a la Internacionalizacidn cofinanciados
por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional.
e Ayuntamiento de Barbastro: a través de un Convenio de Colaboracidn para la organizacién de
dos misiones virtuales Ferma Exporta.

Las actividades del departamento de Internacionalizacidn se ponen a disposicion de los empresarios a
través de cuatro servicios: Asesoria e Informacién, Consultoria Internacional, Promocion de las
exportaciones y Formacidn en comercio exterior,

A- SERVICIO DE ASESORIA E INFORMACION

El correcto conocimiento de la gestién aduanera aumenta la competitividad de la empresa en tanto en
cuanto reduce los costes frente a competidores menos informados.

Habida cuenta de la complejidad y heterogeneidad de esta materia, la existencia de servicios con
asesores especializados ayuda en gran medida al correcto desarrollo de la actividad empresarial.

Con este propdsito en el Servicio de Asesoria e Informacion de Camara Huesca, se da respuesta a
consultas sobre requisitos aduaneros y documentales, tramites de operativa comercial internacional,
informacidn sobre competidores y clientes potenciales, ayudas y subvenciones, entre otros.

Relacién de consultas atendiendo a la zona de destino de la exportacién o importacién:

ZONA N.2 CONSULTAS

AFRICA 32
AMERICA DEL NORTE 15
ASIA 13
AUSTRALIA 0
EUROPA NO UE 31
LATINOAMERICA 29
MULTIPAIS 50
ORIENTE MEDIO 14
SUDESTE ASIATICO 44
UNION EUROPEA 28 27
TOTAL 255
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Relacion de consultas atendiendo a la comarca de ubicacién de la empresa exportadora:

COMARCA N2 CONSULTAS

ALTO GALLEGO 8
BAJO CINCA 24
CINCA MEDIO 30
HOYA DE HUESCA 82
JACETANIA 0
LA LITERA 21
MONEGROS 10
OTRAS COMARCAS 3
RIBAGORZA
SOBRARBE 3
SOMONTANO DE BARBASTRO 66
TOTAL 255

B- SERVICIO DE CONSULTORIA INTERNACIONAL

El objetivo de este servicio es aportar a la empresa la metodologia estratégica necesaria para mejorar
en su toma de decisiones consiguiendo estructurar y planificar sus actuaciones en otros mercados.

Ponemos a disposicion de las empresas la posibilidad de trabajar en un plan estratégico de
internacionalizacién completo o parcial, a través de la redaccién de informes especificos en el drea de
su interés.

PLAN N2 INFORMES

PROSPECCION MERCADO ARGELIA 3
PROSPECCION MERCADO FORRAJES
ESTUDIO CANALES DE DISTRIBUCION EN FRANCIA
ESTUDIO DE FLUJOS COMERCIALES
PLAN ESTRATEGICO INTERNACIONALIZACION XPANDE
CONSULTORIA SOMONTANO MAS EMPRESA

AN P R P

C- SERVICIO DE PROMOCION DE LAS EXPORTACIONES

En el contexto de la crisis sanitaria global, las restricciones a la movilidad obligaron a que las acciones
habituales enmarcadas en el Plan Cameral de Promocidn de las Exportaciones, ya sean misiones
comerciales directas o inversas y participaciones agrupadas en ferias, no pudieran celebrarse.

En este sentido, es la digitalizacion la que ha permitido mantener la oferta de servicios de promocién,
a través de las misiones comerciales virtuales.

En ellas, las empresas mantienen entrevistas con potenciales importadores a través de
videoconferencias.
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ACCION N2 EMPRESAS

VISITA FERIA SIRHA LYON FRANCIA 4
MISION COMERCIAL VIRTUAL COREA DEL SUR 6
MISION COMERCIAL VIRTUAL MARRUECOS 4
MISION COMERCIAL RUNGIS FRANCIA 3
FERMA EXPORTA PRODUCTOS GOURMET 22
FERMA EXPORTA INDUSTRIAL 4

D- SERVICIO DE FORMACION EN COMERCIO EXTERIOR

Este servicio se centra en la realizacion de jornadas, seminarios y actividades formativas que apoyen
el objetivo de la generacién de talento y capacitacion de las personas requeridas por las empresas para
sus procesos de internacionalizacion.

La complejidad de la materia hace indispensable el apoyo por parte de las instituciones vinculadas a la
internacionalizacién en la capacitacién de los trabajadores de las empresas exportadoras. Todo ello
mediante jornadas de corta duracidn, seminarios o webinarios, que muestren los contenidos
actualizados relativos a los trdmites documentales, operativa de gestion, novedades legislativas, de
fiscalidad, transportes o logistica que afecten al drea de comercio internacional.

ACCION ASISTENTES

ARGELIA: PERSPECTIVAS POST COVID 9
BREXIT: DESPLAZAMIENTOS TRABAJADORES 12
COLOMBIA: PERSPECTIVAS EN PANDEMIA 6
DESPLAZAMIENTO TRABAJADORES EN LA UNION EUROPEA 17
FONDOS EUROPEOS DE RECUPERACION 10
GESTION DE IMPORTACIONES Y COMPRAS INTERNACIONALES 1
GESTION DEL TRANSPORTE MARITIMO DE CONTENEDORES
MARRUECOS: MAQUINARIA AGRICOLA 10
PREPARATE PARA EXPORTAR 15
REVOLUCION IVA 11
SACAR PROVECHO VIDECONFERENCIAS 11
SECTOR AGROALIMENTARIO FRANCIA POST COVID 38
TOTAL 142
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Programas sectoriales

Programas sectoriales 2021

A - CONVENIO DE COLABORACION GOBIERNO DE ARAGON-CAMARA:

El Convenio firmado entre la CAmara Oficial de Comercio, Industria y Servicios de la provincia de
Huesca y el Gobierno de Aragon establece como objetivo instrumentar la colaboraciéon (que viene
desarrollaindose desde hace varios afios) entre ambas entidades para la ejecucién de las
actuaciones que, en el Plan de Competitividad de Aragdn, se prevén en materia de comercio
interior.

Actuaciones realizadas en 2021:

CUADRO 1
ACCIONES ACTUACIONES
Programa de consolidacion y expansion del MultiServicio 15
Rural (MSR)
Programa para la introduccion de Tecnologias de la 4
Informacion y Comunicacion en €l comercio minorista
Programa para el disefio y ejecucion del Planes de
Empresa y Excelencia en la gestion =
Area de RRHH 0
Area de Geztion Empresarial 0
Gestion de indicadores comerciales
Andligiz econdmico-financiero
Area de analisis de tendencias en el sector v en los competidores 0
"benchmarking” (Ruta Comercial)
Area de Orientacion técnico-comercial 33
Area de orientacion Comercial a las empresas 5]
Cliente Misterioso
Comunicacian v Publicidad
Diagnodsticos Punto de Wenta 4
Programa de Relevo Generacional 30
Seguimiento y Dietas
Difusion
TOTAL 92

Descripcion de los programas:

1. PROGRAMA DE CONSOLIDACION Y EXPANCION DEL MULTISERVICIO RURAL (MSR):

Se han llevado a cabo las siguientes actuaciones:

Huesca

Informacion y apoyo a Ayuntamientos interesados en implantar un MSR: Seira,

Vicién, Peralta de Calasanz (en proyecto), Abiego

Jaca, Yéqueda, Poleiiino).

Actualizacién de datos de los MSR existentes en la provincia de Huesca.

Envio informacién ayudas para comercio rural del Gobierno de Aragén (en fechas

01/07/2021 y 16/06/2021). Asesoramiento y emision de certificados (Castiello de




e Difusién e informacién Jornada técnica, organizada por Camara Teruel y DPT, para

gestores de MSR y alcaldes de ayuntamientos. Encuentro MSR del dia 09/11/2021.

Asistencia técnicos de la CAmara de Huesca en materia de comercio.

JUEVES, 9 DE SEPTIEMBRE DE 2021 | TERUEL

JORNADA TECNICA SOBRE INNOVACION COMERCIAL

(O 10:00 H. | BIENVENIDA @ saion de Actos Camara Teruel

Inauguracién de la Jornada por el Presidente de la
camara de Comercio, Industria y Servicios de Teruel y el
vicepresidente del Gobierno de Aragén.

(O 10:10 H. | JORNADA TECNICA (1) amara
* Proyecto Multiservicio Rural (MsR). ot
* Proyecto europec SAve RUral REtail (SARURE) SARURﬂ
 fvolucion de los Centros Comerciales Abiertos y barved Eikope
Prayecto transfronterizo COmpetitive REtail (CORE).
(O 11:30 H. | MEDIOS DE COMUNICACION I

Alencion a los medios de comunicacion

(D 12:00 H. | JORNADA TECNICA (Il e
* Anteproyeclo de ey de Areas de Promocion de
Iniciativas Econémicas (APIEs). Egﬂ,ﬂg"

(O 12:30H. | CLAUSURA
Secretaria de Estado de Comercio.

(O 12:40 . | PASED COMERCIAL
¥isita a los establecimientos Qué Detalle, Ferran, Munoz y
Cafeteria 1200 de Teruel.

(O 14:00 H. | COMIDA
Restaurante Aire Sano Experience (La Pusbla de Valverde)
(O 17:00 H. | VISITA A MULTISERVICIOS RURALES

* Multiservicio Rural de Gadar (tienda) MULTISERVICIORURAL

* Multiservicio Rural de Cuevas Labradas (ber y tienda)

9/11/2021°

o B

MULTISERVICIORURAL

Jornada Encuentro
s de la Red de
,L 7 “" MultiServicios Rurales
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c Camara de Comercio de Huesca
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El préximo martes dia 9 de noviembre, a las 10 h, se va a celebrar el
Encuentro de alcaldes y gestores de MSR, que se desarrolla de manera
anual desde la Camara de Teruel, en colaboracién con la Diputacion de
Teruel y el Gobierno de Aragon.

Es un foro dirigido a los gestores de MSR, alcaldes, técnicos
municipales y territoriales, en el que colabora la Camara de Huesca.
Puedes inscribirte en el siguiente enlace:
https://bitly/EncuentroGestoresMSR

Céamara

Puesta en marcha proyecto COMERCIO ADHERIDO:

o Realizacidn catdlogo municipios menores de 300 habitantes con actividad

comercial.

o Remision informacién a comercios de localidades de menos de 300 habitantes

(a través de los Ayuntamientos, Asociaciones empresariales y en base al

estudio previo realizado).

o Difusién del Programa Comercios Adheridos a través de mailings y redes

sociales.

C

Huesca
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C Camara de Comercio de Huesca
N 22deabil- @

@0 Cimaras

Comercios

adheridos

@ Multiservicio

Multiservicio Rural

21 deabril @

Eres empresari@ en un municipio de #Aragon de menos de 300
habitantes? iContacta con nosotros y simate a la #Red de
#comercios adheridos 3 la Red MSR! Recibirds... Ver mas

Camara de Comercio de Huesca
9 de noviembre 3 las 1323 @

Si tienes un comercio en una localidad de menos de 300 habitantes,
este viemes 12 noviembre, de 9 h a 10 h, tienes una cita: Jomada de
presentacion de la red de comercios adheridos a los Multiservicios
Rurales.

La adhesion a los MSR conlieva ciertas ventajas para los comercios:
 Asesoramiento

v Formacion

v Participacion en los proyectos que ponemos en marcha desde la
Camara y el Gobiemo de Aragén. ... Ver mas

BIENVENIDA A LA RED DE

SESION DE PRESENTACION Y
COMERCIOS ADHERIDOS

) Sesion Online a las 09:00 horas
PROGRAMA Viernes. 12 de noviembre de 2021

©zoom
09.00-0910h | Bienvenida por pare de lss Cimaras de Comerio. Industra y

Servicios de Huesca Zaragoza y Teruel coordinadoras de la Red
con la colsboracién del Deportamento de Industria
o

0910- 09:20h | Origen de los Comrcios Adheridos' a ko Red de MultiSarvick
Suririe: y beneficiarios.

0920 - 0950

0950 -10:00h | Ruegos y preguntas.

o1 tnarrinridn nrah ita an hetne ke e amadh o

o Creacidén logo Comercio Adherido:

cemercio @) adherido

o Puesta en marcha en la web de MSR del apartado Comercio Adherido:

https://www.multiserviciorural.com/index.php/comercios-adheridos

MULTISERVICIO €
RURAL

ecto Multiservicios MSR disponible Comercios acherdos

Comercios

adheridos
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https://www.multiserviciorural.com/index.php/comercios-adheridos

o Alafecha de esta Memoria hay 9 comercios inscritos a la RED DE COMERCIO
ADHERIDO de la provincia de Huesca.

o Organizacién conjunta de las tres Camaras, de una Jornada informativa para
los Comercios Adheridos el dia12/11/2021 alas 9:00 horas. Con la inscripciéon

de un total de 23 comercios (de todo Aragon).

y Ty
Vv

¥ comercio @ adherido

Sesion informativa 'Red de Comercios Adheridos'

Si eres un comercio privado en una localidad de
Aragoén de menos de 300 habitantes, ;TE INTERESA!

e
258\ Viernes, 12 de noviembre

@ De 9:00h a 10:00h
o Sesion online

i{INSCRIBETE GRATIS!

Camaras
st

MULTISERVICIORURAL

o Organizacion conjunta de las tres Camaras, de una Jornada FORMATIVA para
los Comercios Adheridos el dia 19/11/2021 a las 9:00 horas en el marco del
Programa de Apoyo al Comercio Minorista 2021 con el titulo: “WhatsApp

Marketing para el comercio rural”.

JORNADA DIVULGATIVA: WHATSAPP MARKETING PARA EL COMERCIO RURAL

DETALLES DELEVENTO

8 v e ar = Camara

= »
>
E-COMMERCE

k.w-" i) JORNADA DIVULGATIVA:

TE#’; W\ » ﬂtljg WEBINAR
U idron
%&\(' JEEE wmasare arkemiG

~~CONNECTION - PARA EL COMERCIO
RURAL
Colaboran 19 de noviembre de 2021

@ eo Cimaras
[ [ T Cémara
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COMEN Eu@.uihl-;nlu

© 2003: Proyecto MultiServicio Rural

MULTISERVICIORURAL
© 2018-2022: Proyecto ‘Save Rural Retail' (SARURE)
SARUREﬂ e s

© 2021: Comercios adheridos a la Red MSR

Camaras

comer m@.nlhu idc
Actuaciones
* Imagen corporativa ras, coordinadoras de la Red
Q Rt rd
<in — Camara
\Ci7 rveet
\\ '/r \’\‘\ ’/’/
~ - e
s S Camara ~
) Zaragoza
/l'( J \ "/,/ A0
RN herC 2
B Camara
www.multiserviciorural.com el
Camaras 50RO
- =2 GOBIERNO
S=DE ARAGON

Apoyo a 2 nuevos gestores. Atencion a personas interesadas en gestionar un MSR.

o Seguimiento, apoyo y asesoramiento de los MSR de: Castiello de Jaca, La

Fortunada, Yéqueda, Polefiino, Panillo, Perarrua

e Puesta en marcha en los MSR de la provincia y en los comercios adheridos del
programa Sorteo Aragén Alimentos Nobles. Difusion de la campafia y entrega del

material divulgativo (carteles, folletos, bases del sorteo) entre los MSR y los comercios

adheridos de la provincia de Huesca.

Q Paula Lacasa

SORTEO ARAGON A
ALIMENTOS NOBLES

Multiservicio Rural agregé 6 fotos nuevas al Slbum Campafia
Sorteos 'Alimentos Nobles' en la Red MSR
e octubre - @

Organizacion visita a varios MSR de Zaragoza (Jaulin) y Teruel (Valmuel) para ver y conocer in
situ la campafia Aragén Alimentos Nobles. Dia jueves, 18 de noviembre de 2021. Entrevista con

Carmen Urbano, Directora general de Promocion e Innovacién Agroalimentaria del Gobierno de

Aragén.

C
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2. PROGRAMA PARA LA INTRODUCCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACION EN EL COMERCIO MINORISTA
Proceso de consultoria en el que han participado 4 empresas.

3. PROGRAMA PARA EL DISENO Y EJECUCION DE PLANES DE EMPRESA Y EXCELENCIA
EN LA GESTION
Proceso de consultoria en el que han participado 43 empresas.

4. PROGRAMA DE RELEVO GENERACIONAL
Los servicios ofertados desde este programa son los siguientes:

RELEVO GENERACIONAL USUARIOS
TOTAL 30
RELEVO GENERACIONAL
Comercios 15
Emprendedaores 15
TOTAL 30
Jeo, Econ Bolsa TOTAL
Servicios prlestados a 11 10 21
Comerciantes
Servicios prestados a 16 7 93
Emprendedaores
TOTAL 27 7 10 44

B - PROGRAMA DE COMERCIO MINORISTA:

La Camara de Comercio de Huesca organiz6 26 jornadas divulgativas gratuitas, por toda la
provincia, a las que asistieron 437 empresarios de comercio.

Se desarrollaron entre septiembre y noviembre con el objetivo de sensibilizar, promover y
apoyar la incorporacién de la innovacién en el comercio.

Estas acciones se organizaron en el marco del Plan de Apoyo al Comercio Minorista 2021
financiado por la Secretaria de Estado de Comercio del Ministerio de Economia, Industria y

Competitividad y el Fondo Europeo de Desarrollo Regional, con participacién de la Camara de
Espafia y la CAmara de Comercio de Huesca.
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Huesca

Nombre Jornada

Ciudad
celebracion
Jornada

Herramientas de gestion para mi COMercio Jaca

¢ Por qué es importante que registres tu marca y nombre comercial?. Protege tu negocio Jaca
Comercio electrénico: apartados legales de la tienda on line Jaca
El escaparate como herramienta de venta de mi negocio Jaca
Adaptacion del comercio tras la pandemia. Cambios badsicos en el ¢ para Sequir Compy d Fraga
Adaptacion del comercio tras la pandemia. Cambios basicos en el comercio para seguir compitiendo Jaca
Adaptacién del comercio tras la pandemia. Cambios basicos en el ¢ Para Sequir ¢ d Sabiianig
El escaparate como herramienta de venta de me negocio Sabiidnigo
Cémo aumentar tus ventas de 0 a 100 con tres sencillos pasos Monzén
Gestiona tu negocio local con Google My Business y posiciénate en Google Monzén
Relevo generacional en mi comercio Monzén
Adaptacién del comercio tras la pandemia. Cambios bisicos en el PAra SeQuir d Barbastro
Crea tu propia tienda onkine de una forma mas rapida y sencilla Huesca
WhatsApp Marketing (Webinar) Huesca
WhatsApp Marketing (Presencial) Huesca
WhatsApp Marketing (Webinar) Huesca
Comercio electrénico: apartados legales de la tienda on line Ainsa
Gestion de redes sociales: ¢ Qué debo publicar para llegar mejor a mis chentes? Ainsa
10 Herramientas que necesitas conocer en tu estrategia de marketing on line Ainsa
WhatsApp Marketing (Webinar) Binéfar
Gestion de redes sociales: ¢ Qué debo publicar para llegar mejor a mis chentes? Barbastro
WhatsApp Marketing para el comercio rural (Webnar) Huesca
Aumentar las ventas de tu negocio con Instagram Ainsa
Técnicas de Venta Fraga
Estratega de Ventas en Interet Huesca
Creacién de contenidos en la web Huesca
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Innovacion y TIC

A- CONVENIO SATIPYME 2021

El Servicio de Asesoramiento en Tecnologias de la Informacion (SATIPYME) esta cofinanciado por el
Gobierno de Aragdn, Departamento de Ciencia, Universidad y Sociedad del Conocimiento, Direccidn
General de Administracion Electrénica y Sociedad de la Informacién. La tabla resume las acciones

desarrolladas:

Se han atendido en el Area de Innovacidn y TIC 466 asesorias, colaboraciones y envios a un total de
362 empresas, y se han realizado 11 talleres que han contado con 165 asistentes. Ademas, se han dado
de alta 166 empresas y de baja 24 empresas en el censo de comercio electrénico, quedando activas en
comercio electrénico 960 empresas (algunas tienen mas de un sitio web de comercio electrénico).

Las acciones realizadas han sido:

ASESORIAS
SATIPYME 2021-2023 448
Actuacioén 1.1. Ciberseguridad y proteccion de datos personales - DIFUSION 4
Actuacion 1.2. Ciberseguridad y proteccion de datos personales - 3
COLABORACIONES
Actuacion 1.3. Ciberseguridad y proteccion de datos personales - 20
ASESORAMIENTO
Actuacion 1.4. Ciberseguridad y proteccion de datos personales - MARKETPLACE 0
Actuacion 2.1 Empresa digital: Digitalizacién - Transformacion digital de la 21
empresa -DIFUSION:
Actuacion 2.2 Empresa digital: Digitalizacion - Transformacién digital de la 6
empresa -COLABORACIONES
Actuacion 2.3 Empresa digital: Digitalizacion - Transformacion digital de la 104
empresa - ASESORAMIENTO
Actuacion 2.4 Empresa digital: Digitalizacidn - Transformacion digital de la 18
empresa - MARKETPLACE
Actuacion 3.2.1 Comercio digital: Comercio electrénico - SATIPYME EMPRENDE 14
Actuacion 3.2.2 Comercio digital: Comercio electrénico - SATIPYME CONSOLIDA 10
Actuacion 4.1 Administracion digital: Administracién electrénica. - 248
ASESORAMIENTO
OTROS DEPARTAMENTOS
CONVENIO INAEM 103
COVID-19 70
SOMONTANO + EMPRESA 6
OTROS 17

CLUB CAMARA

PLANIFICACION ESTRATEGICA EN COMERCIO ELECTRONICO

TOTAL ANUAL 2021

Huesca



Los talleres realizados han sido:

FORMACION

PROGRAMA

Talleres

TOTAL ANUAL

Asistentes

TOTAL

MANTENIMIENTO WEB:

Huesca

Satipyme-Transformacién digital 6 97
Satipyme - Admnistracién Electrénica 57
Satipyme - Ciberseguridad 1 11

11

165

Mantenimiento web Clubs Camara http://www.club.camarahuesca.com
Convenio con el ayuntamiento de Huesca sobre el plan Urban: Mantenimiento de la pagina

web: www.localesytraspasoshuesca.com.

Mantenimiento de la pagina web de http://www.camarahuesca.com — Se est4 realizando

una nueva version de la web cameral.

Mantenimiento de la pagina web: http://www.capaces.org.
Mantenimiento de la pagina web de http://www.fundesa.org

En cuanto a los indicadores:

Descripcion 1 2 3 (:':lj::lv; TOTAL
P CUATRIMESTRE | CUATRIMESTRE | CUATRIMESTRE . 2021
Referencia

11 L.a d|fu5|o.n de las iniciativas a incentivar la 0 1 3 ) 4
ciberseguridad

12 La colaboraaon.en la elaboracién de contenido web 1 1 1 1 3
— Programa Satipyme

13 Obtener . una. .bL.Jena. repercgswn ep el 3 9 3 10 20
asesoramiento individualizado en ciberseguridad
Marketplace Digital: Contactar con los distintos
profesionales / Empresas de la provincia que

14 tengan soluciones tecnoldgicas en ciberseguridady | 0 0 0 2 0
crear un canal de comunicacidn entre ellas y las
empresas demandantes

15 Cubrir distintas dreas de conocimiento con los 0 0 1 ) 1
talleres

1.6 Obtener una buena repercusion de la formacion 0 0 11 20 11

21 La difusién de las iniciativas a incentivar el uso 3 9 9 3 21
transformador de las TIC en las empresas

22 La colaborauon.en la elaboracién de contenido web 1 1 4 1 6
— Programa Satipyme

23 Obtener ' una. .bl'Jena. repercusion en el 33 38 33 50 104
asesoramiento individualizado
Marketplace Digital: Contactar con los distintos

2.4 profesionales / Empresas de la provincia que 6 8 4 8 18

tengan soluciones tecnoldgicas y crear un canal de
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http://www.club.camarahuesca.com/
http://www.localesytraspasoshuesca.com/
http://www.camarahuesca.com/
http://www.capaces.org/
http://www.fundesa.org/

comunicacion entre ellas y las empresas
demandantes
25 Cubrir distintas areas de conocimiento con los 0 0 6 6 6
talleres
2.6 Obtener una buena repercusion de la formacién 0 0 97 80 97
311 Mante’m.mlento dgl censo de empresas de comercio 338 901 960 650 960
electrénico actualizado
Inclusién
) Se elabora en el Se elabora en el Seelaboraenel de datos
3. Comercio Elaboracion de encuesta e informe de las empresas ' mes de enero mes de enero  en
. . 3.1.2 ~_ | mes de enero del o . Elaborada
digital: censadas del afio | . del afio | memoria
. afio siguiente . )
Comercio siguiente siguiente final de
ffl cada afio
electroénico e o Sati e de atienda el
3.1 u,e.e programa Sa |per1e mprende atienda el | 5 ) 10 14
maximo de proyectos posible
322 Qule. el programa Satlpyme Consolida atienda el ) 6 ) 10 10
maximo de proyectos posible
4 Fomentar la eAdministracién entre las pymes a
Administracién 4.1 través dt-::l ..asesoramlento personalizado y dar | 106 66 76 60 248
digital: soporte técnico
_'g_' Elk . 4.2 Asegurar una buena difusion de la eAdministracion | 0 0 4 4 4
Administracion - -
elCCtronic 4.3 Obtener una buena repercusion de la formacién 0 0 57 40 57
Disponer del equipamiento y software necesario 5.000,00 € 5.000.00
Equipamiento y [Nt para la realizacidn de las tareas propias del servicio, ' 4.914,50 € 85,50 € 0,00 € en Base
software asi como para la realizacidn de talleres y networking Imponible
TIC CAMARAS FASE I 17 0 0 17 17
PLANIFICACION ESTRATEGICA EN COMERCIO 0 0 0 5 4
ELECTRONICO
TIEMPO MEDIO ATENCION ASESORIAS 1,24 0,57 0,61 15,00 1,01
SATISFACCION CLIENTE FORMACION - - 8 9,34
SATISFACCION CLIENTE ASESORAMIENTO 3 962

Huesca

CONSULTORIAS
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Servicios juridicos 2020

MEDIACION Y ARBITRAJE

e Filosofia: Colaboracién en la resolucidn positiva de los conflictos entre empresas con el
objetivo de mantener la relacién entre las partes.

e Ejemplo: Arbitrajes de Transporte, incorporacion clausulas arbitraje / mediacion en los
contratos.

® Se han llevado a cabo 2 arbitrajes de transporte.

B. FUNCION CONSULTIVA

e Filosofia: Informar los proyectos de normas emanados de la Administracion que afecten
directamente a los intereses generales del comercio, la industria o los servicios.
Ejemplo: Reglamento Agencias de Viajes, Reglamento Hoteles, Ley Emprendimiento.

® En 2021 se han recibido los siguientes proyectos: Bases ayudas turismo / Ley APIE / Ley
simplificacion administrativa / Regulacion mediacion emprendimiento / RD
Reconocimiento Cualificaciones Profesionales / Ley Empleo.

C. SERVICIO DE ASESORAMIENTO JURIDICO EMPRESARIAL

e Filosofia: Prestar servicios de informacién y asesoramiento empresarial.

e Ejemplo: Marcas, redaccion de contratos, gestion de reclamaciones, proteccién de
datos de caracter personal, franquicias...

e Han sido 253 consultas las atendidas en este periodo.

D. ACCIONES FORMATIVAS

e Filosofia: Informar sobre novedades legislativas de interés para el empresariado
e Ejemplo: jornada de residuos.
e 2021: Sin actuaciones
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Creacion y consolidacion de empresas

A. PROGRAMA DE APOYO EMPRESARIAL DIRECTO (PAED)

Filosofia: Instrumentar la colaboracion para la ejecucidn de las actuaciones que en el marco del
Plan Cameral de Competitividad de Aragdén se prevén en este programa mejorando la
consolidacion y competitividad de las empresas. Firmante: Departamento Industria,
Competitividad y Desarrollo Empresarial. Direccién General de Industria y PYME.

El programa, en funcionamiento ininterrumpido desde el afio 2001, tiene distintos ejes de
actuacidon para apoyar a emprendedores y empresas. Se realizan estudios de viabilidad,
asesoramiento hacia la industria 4.0, apoyo en financiacién y ayudas, formacion especializada y

jornadas técnicas.

ACCIONES DEL PROGRAMA PAED 2021

TIPOS DE ACTUACION

EJE DE ACTUACION

Asesoramiento nuevos
proyectos

NUMERO DE

DESCRIPCION ~ INFORMES

Apoyo en el planteamiento del
negocio (tramites, modelo de 65
negocio, normativa, etc.)

Plan de viabilidad

Completo estudio de la viabilidad
del proyecto. Requerido por Banca y
e instituciones para financiaciéon y
ayudas.

130

Informe de competitividad

Informe sobre la aplicacién de las
tecnologias de la industria 4.0 en la
empresa. Buenas practicas del 20

Jornadas networking

HADA .
sector y recomendaciones
estratégicas
. e s L 40
Acciones de sensibilizacion Jornada sobre Sostenibilidad .
asistentes
30

Taller Disefio Industrial (CADI) -
participantes

Plan de implantacion y puesta
en marcha

Informe de financiacion y ayudas 118

Apoyo ayudas industria

Apoyo especifico en todo el proceso
de solicitud y justificacion a las
empresas para la gestion de las 52

ayudas de industria del Gobierno de

Aragon (PAIP)

Los indicadores de retorno de inversion del programa se centran en las iniciativas que
finalmente se ponen en marcha y los puestos de trabajo e inversiones generados.

Indicadores de impacto del programa
Iniciativas empresariales puestas en marcha

Inversion generada por iniciativas en marcha

Puestos de trabajo generados

Huesca

120

12.670.746 euros

130
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B. CONVENIO INAEM

En 2021 se retomé el Convenio con el Instituto Aragonés de Empleo, en el marco del cual, se
realizaron las siguientes actuaciones

EJE DE ACTUACION TIPOS DE ACTUACION NUMERO DE USUARIOS
ACCIONES
Analisis y validacién de los planes de
Informes de Validacion de empresa presentados por los 87 87
plan de empresa solicitantes para otorgar validez a los
mismos
Talleres presenciales para T:fﬂleres p'n'es.enuale's |Tnp:?1rt|dos en 115 usuarios
X Cémara dirigidos prioritariamente a 9
auténomos (5h) X totales
auténomos
Talleres presenciales Talleres presenciales dirigidos a
dirigidos a Agentes de Agentes de Empleo y Desarrollo y 3 21 usuarios en
Empleo y Desarrollo y Técnicos Inaem. Cada uno de los 3 cada taller
Técnicos Inaem talleres tuvo una duracidén de 5 horas.
Se realizaron informes sobre el
impacto de las ayudas inaem en los 2 informes en 25
Informes especificos sobre auténomos beneficiarios y sobre la coordinacién seguimientos
impacto de ayudas y tipologia de los proyectos y con las individualizados
seguimiento autonomos solicitantes. Para ello se Camaras de apoyo
realizan encuestas y seguimiento de Aragonesas auténomos
los beneficiarios

C. CONVENIOS COMARCALES

Durante 2021 se firmaron convenios comarcales con las siguientes instituciones

CONVENIO Instituciones y Entidades Firmantes

Somontano Comarca de Somontano de Barbastro, Ayuntamiento de Barbastro y Asociacion de

La Jacetania ‘ Comarca de La Jacetania
CIENCETGER M Empresarios Somontano Barbastro

IWORQIEIQIEieM Ayuntamiento de Monzdn
Monzdn

Comarca de Bajo Cinca / Baix Cinca y Asociacion Empresarial Intersectorial de la
Comarca de Bajo Cinca

Bajo Cinca /
Baix Cinca

Comarca de Alto Gallego y Asociacién Empresarial Pirineos Alto Gallego

Hoya de
Huesca

Comarca de la Hoya de Huesca

Alto Gallego ‘
|

Comarca de Sobrarbe

Sobrarbe

Estos convenios promueven el acercamiento de los servicios de la Cdmara de Comercio a las
comarcas, evitando desplazamientos, agilizando trdmites, prestando asesoramiento
especializado y colaborando con las iniciativas socioecondmicas que se realicen a instancias de
las Comarcas o de sus Ayuntamientos. Cuentan con la implicacidn de toda la estructura técnica
de Camara y con presencia fisica varios dias a la semana (dependiendo de cada convenio). Sus
lineas de actuacidn fundamentales son:

e Apoyo al autoempleo y a iniciativas empresariales.
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® Servicio de apoyo al crecimiento y consolidacidn de empresas
Servicio de apoyo a iniciativas publicas o privadas relacionadas con proyectos de interés
general

e Organizacion de jornadas técnicas divulgativas en temas de actualidad empresarial

Estos convenios permiten una relacion fluida y constante con el territorio, que se traduce en una
mejor adaptacién de nuestros servicios, deteccion de oportunidades, mayor alcance de usuarios
de servicios y la generacién de sinergias con las instituciones.

Todos los convenios estan financiados al 100% a excepcidn de Bajo Cinca, que lo estd al 80%.
Ademas de colaboraciones y acercamiento de servicios de Cdmara, una parte muy importante
de estos convenios es la organizacién de acciones formativas y talleres por personal de Cdmara
en las comarcas. Coordinamos la realizacion, en 2021, de un total de 20 acciones de este tipo.

El canal de comunicacidn directa y continua que permite el convenio con las Comarcas y
Ayuntamientos, y sus respectivos servicios de Desarrollo, asi como Asociaciones Empresariales,
sirve cada ano para difundir de forma eficaz y adaptada a sus necesidades, las jornadas de otros
convenios de otros departamentos, como por ejemplo las de Comercio de Cdmara Espafia.

D. CONVENIO PAEM. PROGRAMA DE APOYO EMPRESARIAL A LAS MUJERES

Filosofia: Sensibilizar a las mujeres y a su entorno hacia el autoempleo y la actividad empresarial
y actuar como instrumento eficaz para la creacién y consolidacion de empresas lideradas por
mujeres. Firmantes: Cdmara Huesca y Cdmara Espafia con la financiacién del Fondo Social
Europeo. Apoyo continuo online, formacién para el emprendimiento y microcréditos entre otras
acciones.

Los datos de usuarias y de acciones formativas realizadas son los siguientes:

DATOS PAEM 2021
Usuarias de asesoramientos

Acciones formativas realizadas
Alumnas formacién

E. CONVENIO ESPANA EMPRENDE

Filosofia: disefiado para dar apoyo al emprendedor en todas las fases que componen la vida de
la empresa: gestacion de la idea empresarial, creacién y tramitacion de la empresa (CIRCE),
consolidacion y, por ultimo, la transmisidn o cese. Focalizado en acciones de sensibilizacion al
emprendimiento, formacién y orientacion especializada. Firmantes: Cdmara Huesca y Cdmara
Espafia con la financiacion del Fondo Social Europeo.

DATOS ESPANA EMPRENDE 2021
Usuarios de asesoramientos

Acciones formativas realizadas
Alumnos formacién
Tramitaciones altas CIRCE
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F. ASESORIAS

Ademas de las acciones directamente imputadas distintos convenios, se han realizado durante
el afio 171 acciones y asesorias enmarcadas principalmente en los convenios de colaboracion
con Comarcas, Ayuntamientos y Asociaciones empresariales.

G. SOMONTANO + EMPRESA

Programa planteado a Comarca y desarrollado por el Departamento, en colaboraciéon con la
Comarca de Somontano de Barbastro, de consultoria avanzada dirigida al sector
empresarial del Somontano, que ha sufrido las consecuencias de la crisis sanitaria
originada por el Covid 19.

Se coordinaron un total de 25 consultorias, impartidas por técnicos de todos los
departamentos de Camara.

SOMONTANO + EMPRESA 2021
Sesiones coordinadas

Empresas asesoradas
Duracién de cada asesoria 6 horas
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Comunicacion

El Servicio de Imagen y Comunicacién se encargd de gestionar la informacién e imagen de la
Camara y coordinar su relacidon con los medios de comunicacién y otros interlocutores. Una de
sus principales labores consistid en poner en conocimiento de las empresas y de la opinidn
publica en general, a través de los medios de comunicacién, la pagina web y las redes sociales,
el trabajo que la institucién realiza. El servicio se encargd de gestionar la contratacion de la
publicidad institucional y de servicios, asi como de la elaboracién de boletines, la emisidon de
notas de prensa, o la redaccién de articulos de opinidn, entre otras.

MEDIOS DE COMUNICACION
El departamento se encargd de la redaccidn de 42 articulos de opinidn y notas de prensa.
DIFUSION POR CORREO ELECTRONICO:

Preparacion y difusién de campafias de mailing a pymes mediante CRM: se efectuaron 42
campanfas.

PAGINA WEB — REDES SOCIALES

El departamento se ocupé del mantenimiento y, junto a otros servicios, de la actualizacion
permanente de contenidos de la web, asi como de la difusidn de las actividades de la Cdmara en
redes sociales de internet, con actualizacion diaria de contenidos.

La pagina web www.camarahuesca.com recibié 42.280 visitas durante el afio y fueron vistas
80.086 paginas.

En cuanto a redes sociales, durante 2021 la Cdmara crecid hasta los 4.824 seguidores en Twitter
y hasta 2.384 en Facebook, y 1.621 en Instagram. Ademas, la CdAmara mantiene presencia en
youtube.com/camarahuesca, y el LinkedIn.
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Formacion

A. RESUMEN DE ACCIONES DE FORMACION CAMARA-FUNDESA

En la siguiente tabla se presenta un resumen de todas las acciones formativas realizadas por los

diferentes departamentos de la Cdmara de Comercio de Huesca y Fundesa durante 2021.

B. RESUMEN DE ACCIONES ORGANIZADAS POR EL DEPARTAMENTO DE FORMACION:

B. 1.

COMARCA
ALTO GALLEGO

BAJO CINCA

CINCA MEDIO

HOYA DE HUESCA

JACETANIA

LA LITERA

MONEGROS

NO INFORMADO

RIBAGORZA

SOBRARBE

SOMONTANO DE BARBASTRO

Alumnos Empresas Horas
54 41 12
238 78 1572
66 47 8
1610 797 2437
124 71 16
64 48 2
0 0 0

7 7 105
0 0 0
310 187 14
222 135 110
2695 1411 4276

TOTAL

CURSOS CONVOCATORIA INAEM DESEMPLEADOS 2020 (impartidos en 2021):

Nombre curso

Confeccién de paginas web
Excel Avanzado
Total:

Horas

B. 2. CURSOS CONVOCATORIA INAEM OCUPADOS 2020 (impartidos en 2021):

Huesca

Nombre curso

Excel Avanzado
Contaplus
Factura Digital
Word Avanzado
Ofimatica
Contabilidad

Nominas

Posicionamiento en buscadores
Redes sociales y empresa
Community manager

Social Media Marketing en Comercio
Word Avanzado

Total

Alumnos
finalizados

Alumnos finalizados

20 14
50 9
30 11
40 12
100 34
50 32
50 26
50 15
40 19
30 18
100 17
40 33
600 240
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B. 3. PROGRAMA INTEGRAL DE CUALIFICACION Y EMPLEO (PICE) — PLAN DE CAPACITACION

Acciones realizadas en 2021

Inscripciones 117 jovenes

Orientaciones vocacionales 108 jovenes

Formacion: Troncal (habilidades soc. y 11 cursos Troncal - 94 alumnos
empl.) 11 cursos Especifica: 92 alumnos
Especifica: Peluqueria, Soldadura, Celador, Formacién online: 10 alumnos
Dependiente Comercio Total: 196 alumnos
B.3. OTROS CURSOS
Nombre curso Fecha Alumnos
Life Coaching 2
Mindfulness 19/01/2021 3
Instagram 04/02/2021 12
Manipulador de alimentos 05/02/2021 20
Manipulador de alimentos 11/03/2021 23
Manipulador de alimentos 30/04/2021 22
Manipulador de alimentos 15/05/2021 18
Manipulador de alimentos 25/06/2021 24
Manipulador de alimentos 29/09/2021 25
Hablar en publico 04/10/2021 10
Manipulador de alimentos 12/11/2021 27
Total 186

Huesca
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Servicios centrales

Servicio que comprende lo relacionado con la recaudacién de los recursos de la Camara,
tesoreria, personal y administracién en general, dependiendo también de este servicio el servicio
de informatica:

* Censo de empresas

* Personal y administracion

* Bases de datos

*Tesoreria

* Gestion arrendamiento instalaciones
* Gestidn biblioteca y archivo

‘ Servicio Numero
‘ Certificados de origen 12.384
Cuadernos Ata 9

‘ Otras certificaciones 41

‘ Relaciones Comerciales 0
Servicios de traduccion 14

‘ Tramitar legalizaciones 16

Alquiler del salén de actos 14
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Fundesa

Fundacion para el Desarrollo Socioecondmico

del Alto Aragon
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Descripcion detallada de las actividades realizadas

La Fundacién para el Desarrollo Socioeconémico del Alto Aragén (FUNDESA) ha implementado

en 2021 las actividades previstas en su plan de actuacion.

En continuidad con las lineas estratégicas establecidas, se han desarrollado las diferentes
actividades y recursos. Tal y como ocurria en 2020, no ha habido una concentracién tan
importante en el area de empleo, y ha habido un reparto mas equilibrado entre el resto de las
areas. La estructura de la fundacién determina también la dimension de las actividades. En linea
con el afio anterior y el plan de reorientacién de la fundacidn, existe un mayor foco en lo referido
ala empresa y apoyo a CAmara Huesca en el desarrollo de proyectos de interés general para la
provincia. Las tres personas trabajadoras de la fundacién en 2021 cuentan con tiempos parciales

compartidos con Camara Huesca, como empresa del Grupo.

Es destacable en el 2021, el seguimiento y finalizacién del programa realizado en colaboracién
con la Camara de Comercio, “Con CAmara Emprendo”, el desarrollo de cinco estudios de

reactivacion del sector turistico en colaboracién con Diputacién Provincial de Huesca (en este
caso, prestados principalmente como personal de CAmara de Comercio), y la continuidad en el

asesoramiento a desempleados de mas de 45 afios, emprendedores y empresas.

En los proyectos de interés general se ha desarrollado el proyecto “Huesca 2030: territorio rural
inteligente” con un apoyo de la fundacion “la Caixa”, se desarroll6 la nueva guia de diversidad
cultural y se han dado los pasos para el inicio de algunos proyectos que se prevén ejecutar en

2022 en el ambito de la despoblacion.
Las actuaciones se han realizado en el marco de los objetivos estatutarios.

La evolucidn del personal y la mayor comparticion de este con el Grupo Camara Huesca, ha
determinado una ligera disminucidén de los ingresos y gastos de manera proporcional respecto a
lo presupuestado (reduccion de un 7% en ingresos y de un 9,6% en gastos). Se logra un
superavit de 7.080,58 euros en el resultado contable. Si consideramos la corriente real de
tesoreria (sin tener en cuenta amortizaciones) el resultado operativo es de 58.448,27 euros, que

remarca la tendencia de mejora de resultados iniciada el afio anterior.

Se ha renovado la certificacién en las normas de calidad y medio ambiente (ISO 9001 e ISO
14001) en coordinacién con la CaAmara de Comercio, Industria y Servicios de Huesca. El grupo
Camara - Fundesa ha mantenido en 2021 el sello bronce correspondiente a organizaciones con

una valoracion de mas de 300 puntos en la memoria de excelencia EFQM.
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Se ha renovado también a Fundesa el sello de Responsabilidad Social de Aragén, la participacion
de Fundesa en el Pacto Mundial de Naciones Unidas para la Responsabilidad Social (Global
Compact), y Fundesa ha desarrollado en 2021 su funcién como representante las fundaciones de

Aragén en el Consejo Territorial de Fundaciones de la Asociacién Espafiola de Fundaciones.
A) IDENTIFICACION DE LAS ACTIVIDADES

En el Ambito de las areas estratégicas desarrolladas por Fundesa, se describen a continuacién las
principales actividades desarrolladas:
« AREADE EMPLEO Y TALENTO. Ha tenido un peso durante 2021 mas equilibrado con el resto
de las actividades.
v" Actividad como Agencia de Colocacién Autorizada n® 0200000012. La actividad de la
agencia estd vinculada con la gestion y desarrollo de herramientas del portal

www.quieroempleo.com de la que Fundesa, en colaboraciéon con la Camara de Comercio,

actiia como gestor en la provincia de Huesca.
v Los resultados de la agencia en 2021 acumulados alcanzan los 7.584 candidatos
inscritos y 278 empresas.
v En el dltimo trimestre del afio se ha desarrollado en colaboracién con Camara de
Comercio de Huesca, el programa +45 impulsado por la CAmara de Comercio de Espafia.
BENEFICIARIOS: Desempleados de la provincia de Huesca de mas de 45 afios, que
desean mejorar las posibilidades de reinsertarse en el mercado de trabajo. Se ha
desarrollado en las localidades de Fraga y Huesca. Ademas, ha contado con la
participacion de 10 personas con discapacidad, 7 de ellas a través del acuerdo
realizado con la entidad Valentia en Fraga.
OBJETIVO: Aportar a los participantes formacion acorde a su perfil para dotarle de
competencias digitales y habilidades en el manejo de herramientas TIC, con la
finalidad de mejorar su nivel de empleabilidad
ACCIONES para los beneficiarios:

e Orientacion-andlisis del perfil de la persona participante (realizada por
Fundesa).

o Formacion en Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (realizada por
Camara Huesca y empresa colaboradora).3 cursos realizados. Media de
encuestas de satisfaccion: 8,8

e Intermediacion laboral (realizada por Fundesa).

Se ha continuado el programa en el comienzo de 2021, y se realizara evaluacién del

mismo. Se ha contado con la participacion de 35 personas desempleadas.
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INVESTIGACION Y DESARROLLO.

En 2021 no se desarrolld convenio del Observatorio Socioeconémico. Se mantiene la web

www.observatoriohuesca.com

Los estudios de 2021 se centraron en el proyecto de reactivacién turistica en colaboracion

con la Diputacién Provincial de Huesca, y ejecutado en su mayor parte con personal

imputado a CAmara Huesca y a la vez compartido con Fundesa.

El resultado de estos cinco estudios se puede descargar en

www.camarahuesca.com/publicaciones/. Se ha logrado una colaboracién importante con

los subsectores turisticos, y se ha concluido en un estudio de 40 propuestas de reactivacion

turistica que ha recibido las felicitaciones de todos los integrantes del Focus Group formado

para la ejecucion del proyecto. Estos estudios y las propuestas han sentado las bases para

iniciar en 2022 un nuevo Hub turistico como punto de encuentro e innovacion del sector

turistico en la provincia de Huesca, y que liderara actuaciones clave para el desarrollo de la

sostenibilidad turistica de la provincia de Huesca.

Estructura y recursos del sector turistico

NORMATIVAS y APOYOS
PUBLICOS

1. Priorizacién de "empresas"”

del sector turistico

2. Ayudas financieras y a la
inversion.

3. Regulacion de la oferta
turistica

4. Ayudas técnicas a la
comercializacion digital y
venta online

ANALISIS E INVESTIGACION

5. HUB turistico de la provincia
de Huesca

6. fndice de competitividad y
calidad turistica provincial -
Observatorio

7. Gestion a través de big data y
TIC de puntos mas turisticos

8. “"Cuentas satélite” e impacto
socioeconémico del sector de la
nieve en la provincia

ESTRUCTURA SECTORIAL

9. Apoyo a estructuras fijas de
subsectores y asociaciones
turisticas

10. Sistema de coordinacién
asociaciones comarcales y
provinciales / regionales

11. Campafia conjunta ASOCIATE

para todos los subsectores turisticos

12. Red de turismo RECEPTIVO
publico-privada

INFRAESTRUCTURAS
TURISTICAS

13. Estructura y promocién
del turismo en torno a la bici

14. Continuidad en la
mejora de infraestructuras
digitales y servicios a
empresas turisticas en el
medio rural

15. Infraestructuras y
servicios integrados con el
Pirineo francés

PLAN DE REACTIVACION DEL SECTOR TURISTICO EN LA PROVINCIA DE HUESCA — 40 PROPUESTAS
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PROPUESTAS
FORMATIVAS

16. Creacién de productos
turisticos y disefio
experiencias - organismos
intermedios y empresas

17. Busqueda de mercados
y clientes online en el
sector turistico

18. Comercializacién digital
y venta online -
organismos intermedios y
empresas.

19. Sensibilizacién y
formacién de prescriptores
turisticos del territorio

PROMOCION Y
COMERCIALIZACION

20. FAM TRIPS en el sector de
turismo activo y de turismo rural

21. Campaiia estaciones de esqui
para desestacionalizacién. Pablico
objetivo: esquiadores

22. Geoposicionamiento de la
provincia en destinos de
proximidad e internacionales

23. Promocién a través de
prescriptores "famosos"

24. Mejora del posicionamiento
de Huesca en los principales
intermediarios

PROPUESTAS TEMATICAS

25. Red transfronteriza de
turismo agroalimentario

26. Comercios como oficinas de
informacién turistica

27. Camino de Santiago

28. Promocién Valencia -Aragén
de la Ruta del Santo Grial

29. Canfranero - tren turistico
30. Cineturismo y tur. literario
31. Turismo accesible

32 / 33 / 34. Nuevos productos
turisticos: Aquaturismo, Huesca
Auténtica v Ruta de los Sarrios

PROPUESTAS DE DESARROLLO

35. Plan de desarrollo del
SECTOR DE LA NIEVE

36. Plan de vivienda para
trabajadores del sector turistico y
desestacionalizacion laboral

37. Valorizacién profesiones tur. y
de montafia, e impulso de la FP

38. Incorporacién de la provincia
de Huesca a los PLANES DE
SOSTENIBILIDAD TURISTICA

39. Desarrollo y canalizacién
proyectos con fondos europeos

40. Coordinacién con Plan Aragén
de Estrategia Turistica

Dentro del proyecto HUESCA 2030: TERRITORIO RURAL INTELIGENTE (ver apartado de

Responsabilidad Social Empresarial), las actuaciones se han centrado en el ambito de la

despoblacion. En 2021 se ha realizado el estudio del mismo nombre que sera finalizado y

presentado previsiblemente en abril de 2022.
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Este estudio conlleva una base de indicadores que permite realizar el seguimiento de la

Agenda 2030 en la provincia de Huesca.

Dentro de las acciones de desarrollo empresarial se desarrollaron dos programas:

1) Consultorias en el marco del programa SOMONTANO + EMPRESA como colaboracién con

Camara Huesca para la Comarca del Somontano de Barbastro.

Se desarrollaron 8 consultorias para empresas de diferentes sectores: 4 consultorias en
Andlisis y estrategia de las lineas de negocio, y 4 consultorias

en el sector turistico.

2) Finalizacién y seguimiento de las acciones individuales del
programa CON CAMARA EMPRENDO, impulsado por Camara
Huesca a través de la convocatoria de la Fundacién Incyde.

En lo que respecta a la tutorizacién individual, participaron
50 usuarios. Se realiza una media de atencién individual de 7

horas en el programa desarrollado en 2020 y 2021.

3) A final de 2021 se ha aprobado el proyecto de
REVALORIZACION DEL MEDIO RURAL A TRAVES DE EMPRESAS Y EMPRENDEDORES
SOCIALES: REPOBLACION EMPRESARIAL RESPONSABLE, proyecto que sera financiado
para su ejecucion en 2022 por el Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030. Este
proyecto es colaborativo entre Fundesa, CaAmara Huesca y Plataforma del Voluntariado

de Aragon.

Este proyecto contempla el asesoramiento y formacién a 20 empresas o emprendedores
sociales del medio rural, asi como la intermediaciéon y workshops entre estas empresas

y entidades del tercer sector.
RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL, con actuaciones dirigidas a:

Empleo y discapacidad en colaboraciéon con la Coordinadora de Asociaciones con

Discapacidad y la Fundacién Caja Inmaculada. Se mantuvo la web www.capaces.org

En esta area se realizé también la atencidn directa a 10 desempleados con discapacidad en

el marco de la actividad del programa +45.

En continuidad del trabajo que se hizo en 2018-2019 sobre la Guia para la incorporacion de
la diversidad cultural en las empresas, presentada el 20 de marzo de 2019 con participacion
de la Consejera de Ciudadania y Derechos Sociales, D2. Maria Victoria Broto, se present6 la
nueva guia al Departamento de Ciudadania y Derechos Sociales: GUIA DE RESPONSABILIDAD
SOCIAL Y DIVERSIDAD CULTURAL.
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Se adjunta enlace: https://www.fundesa.org/wp-content/uploads/2022 /02 /Guia-

responsabilidad-social-y-diversidad-cultural.pdf

El proyecto ha servido para sensibilizar a empresas aragonesas y sus trabajadores, y
especialmente, en sectores donde ha sido mas intensa la crisis sanitaria (sector carnico,

sector primario, hortofruticola).

RESPONSABILIDAD SOCIAL EN LA
CRISIS SANITARIA.
DIVERSIDAD CULTURAL EN LA
EMPRESA Y LA SOCIEDAD

Guia de Responsabilidad Social y
Diversidad Cultural

Accién financiada en el marco de la Subvenciones para
actuaciones a favor de la integracién social de las personas de

origen extranjero residentes en Aragén

Direccion General de Cooperacién al Desarrollo e Inmigracion

Depar de Ciudadania y Derechos Sociales

Gobierno de Aragén

v" Muy vinculado con la Responsabilidad Social y la Agenda 2030 se implement6 el proyecto
HUESCA 2030: TERRITORIO RURAL INTELIGENTE, proyecto estratégico para la aplicacion
de la Agenda 2030 y los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible en el territorio de la provincia

de Huesca y sus empresas. Colabora la Fundacién “la Caixa”.

Las actuaciones de 2021 se han centrado en la realizacién de una jornada sobre
despoblacién, en la que se extrajeron importantes conclusiones y debate sobre las mayores
dificultades y soluciones en la fijacion de la poblacion en el medio rural. Se adjunta

fotografia y conclusiones de la jornada virtual.

Ademas, se ha participado en colaboracion con CAmara Huesca en diferentes mesas de

despoblacidn.
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Estrategia para la lucha contra la despoblacién

Acceso a la vivienda y zonificacion mas concreta de los territorios despoblados
son algunas de las propuestas.

Huesca. 01/07/2021.- En el marco del proyecto “Huesca 2030: Territorio Rural
Inteligente”, impulsado por el Grupo Camara Huesca, la Fundacién “la Caixa”, la
Diputacién Provincial de Huesca, y el Comisionado para la Agenda 2030 del Gobierno
de Aragon, se realizo el pasado miércoles una primera jornada baijo el titulo: “Politicas
ante la despoblacion: de la estrategia a la accion”. Este evento fue realizado de forma
telematica y asistieron en torno a 50 participantes de diferente indole como
ayuntamientos, comarcas. empresas y entidades del tercer sector.

Huesca 2030

Territorio Rural Inteligente

En la inauguraciéon de la jornada intervinieron Manuel Rodriguez, presidente de la
Cémara de Comercio Huesca, Miguel Gracia, presidente de la Diputacién Provincial de
Huesca, e Isabel Baquedano, directora de area de negocio de Caixabank en el Alto
Aragén.

Se presenté en primer lugar el proyecto “Huesca 2030", que tiene como objetivos la
aplicacién de la Agenda 2030 al territorio y empresas de la provincia de Huesca. Se esta
desarrollando una base de indicadores provinciales en el marco de los 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible y se han articulado tres comisiones de trabajo (Planeta, Personas
y Prosperidad-Innovacion) para poder pricrizar medidas y alcanzar una estrategia de
territorio inteligente. Este proyecto se abrira también durante el verano a un proceso de
participacion ciudadana, entidades locales y otros organismos intermedios.

En la mesa de debate, intervino en primer lugar Juana Lopez Pagan, directora general
de Politicas contra la Despoblacion, del Ministerio de Transicion Ecologica y Reto
Demografico. La directora remarco el importante trabajo que se esta realizando en
Aragén en materia de despoblacién. Destacéd también que “la lucha contra la
despoblacion es |a lucha contra la desigualdad, que ademas es el mismo hilo conductor
de la Agenda 2030". Apunté como aspectos claves el trabajo en alianzas y la
gobernanza multinivel, y la necesaria vision y aportacion por parte de los territorios para

Por ultimo, intervino el catedratico y director de la Céatedra DPZ sobre despoblacién y
creatividad de la Universidad de Zaragoza, Vicente Pinilla. En el objetivo de solucionar
la despoblacién, planted inicialmente tener en consideracién dos aspectos intangibles
bésicos. En primer lugar, la libertad de eleccién de los ciudadanos respecto a su lugar
de residencia, y puntualizé que “si no hay vivienda, hablar de libertad de eleccién es una
quimera”. Y como segundo aspecto, sefiald que el objetivo de las administraciones
publicas deberia ser el bienestar de la poblacion que vive en el medio rural. Sefiala que
el ambito de la despoblacion es un ambito esencialmente local, y la necesidad de
equilibrar las politicas planteadas desde otros niveles. Comparte opinién con Miguel
Gracia en cuanto a |a existencia de ciertos territorios con despoblacién extrema donde
es complicado que surjan iniciativas locales y, por tanto, asumir la labor de acompafiar
a la poblacidon local. Destacd también otras dificultades que abordar en cuanto a
dindmicas existentes, como el posicionamiento y concentracion de las empresas en las
grandes aglomeraciones, o la despoblacion de ciudades medias o pequefias. Apuntéd
también la necesaria multidisciplinariedad en la estrategia de la lucha contra la
despoblacion, y la incorporacion de “estrategia” en algunos planes que consisten en una
acumulacion de medidas. En su intervencion, recalco la importancia de incorporar el
tema de la vivienda en la estrategia para la despoblacién, apoyando iniciativas locales
y otorgando mayor transparencia al mercado de la vivienda. Por otra parte, apunté la
necesidad de interiorizar que “lo urbano y lo rural ya no estan separados, es un
continuo”. Asi también, explicd que otra dimensién relevante para la fijacién de poblacién
es el empleo, donde, ademés de la agricultura, es necesario implementar acciones de
diversificacién econdmica. Frente a nuevas propuestas que estdn surgiendo de
reduccion impositiva en el medio rural, Pinilla plantea ofrecer a las empresas servicios
adecuados que permitan su implantacion en el medio rural. El catedratico de la
Universidad de Zaragoza finalizo su intervencion apuntando también la relevancia de
abordar la dimension de género en el ambito de la despoblacion y revertir de forma

adecuada en planes comarcales la implantacion de proyectos de energias renovables.
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fijar las prioridades y estrategias. La despoblacién se aborda en el Gobierno de forma
transversal, a través una Comision Interministerial en la que participan todos los
Ministerios. Lépez Pagén sefialé que el nuevo plan de recuperacién de 130 medidas
frente al reto demografico es un “primer plan de choque” y pretenden desarrollar nuevas

acciones.

Seguidamente fue el turno de Javier Allué, comisionado para la lucha contra la
despoblacion del Gobierno de Aragoén. Destaco, en primer lugar, las potencialidades de
la provincia de Huesca en naturaleza, agroindustria, situacion geoestratégica y turismo.
En su intervencion, apuntd que “cuande legislamos, cuando planificamos. cuando
establecemos estrategias desde distintas instituciones, tiene que haber un analisis de
impacto demogréfico y de medio rural”. Como aspectos claves del debate destaco la
necesidad de avanzar en la delimitacion de los criterios que permitan identificar los
territorios que sufren la despaoblacion. Indico la importancia de establecer un conjunto
de criterios combinados huyendo de criterios unicos como seria el tamafio de la
poblacién o la densidad poblacional. Sefialé también que “las regiones tienen que
consolidar los servicios basicos en el medio rural, generar oportunidades de
emprendimiento, crecimiento, y empleo, e incorperar la perspectiva de medio rural y
territorial cuando disefiamos y planificamos”. Como otra clave estratégica apuntd
también la idea de “reformar el modelo de financiacion de las comunidades auténomas
para que tenga en cuenta el coste efectivo de los servicios en el medio rural”.

Miguel Gracia, presidente de la Diputacién de Huesca y presidente de la comision de
despoblacién y reto demogréfico de la Federacion Espafiola de Municipios y Provincias,
comenzoé su intervencion sefialando el buen momento colaboracion institucional y
colaboracion publico-privada. Apunté que una de las dificultades es que en ciertos
territorios no se cuenta con la suficiente masa critica para que surjan los proyectos en
el propio territorio. Remarcd, en la linea apuntada por el Comisionado, la necesidad de
zonificacion de los territorios y en el marco de una “provincia descompensada”, con
zonas pujantes y territorios muy afectados por el fendmeno de la despoblacién. Dos
cuestiones que Gracia considera fundamentales en la estrategia para la lucha contra la
despoblacion son la vivienda y la brecha digital en el medio rural. Puso como ejemplo la
imposibilidad de acceso a vivienda para algunos trabajadores, como seria el caso de
empleados en el sector de la nieve, o la accesibilidad a servicios basicos de salud de
ciertas poblaciones a mas de una hora de distancia de hospitales. Las administraciones
locales necesitan “herramientas legales del Gobierno central y autonémico para poder

trabajar en los pueblos y poder generar un mercado de la vivienda social”.




La continuidad de este proyecto es posible gracias a la aprobacién a finales de 2021 del
proyecto de ECOSISTEMA DE INNOVACION Y TERRITORIO INTELIGENTE, en colaboracién

con la Fundacion “la Caixa”.

v' Inicio del desarrollo del proyecto avanzado ya en el apartado de desarrollo empresarial,
REVALORIZACION DEL MEDIO RURAL A TRAVES DE EMPRESAS Y EMPRENDEDORES
SOCIALES: REPOBLACION EMPRESARIAL RESPONSABLE, y que contempla acciones
formativas y workshops en materia de responsabilidad social, haciendo puente entre

empresas-emprendedores sociales y el tercer sector.
v Impulso de proyectos sociales y redes a través de participacion y colaboracién directa. En 2020,
las principales colaboraciones se han centrado en:
o Participacién mesa de empleo del Proyecto Huesca Mas Inclusiva
o Participacién en las mesas de despoblacidn de la Diputacion Provincial de Huesca
o Colaboracion permanente con la Camara de Comercio de Huesca:
- Apoyo en el estudio de necesidades formativas del programa Pice.
- Apoyo en el desarrollo de 8 acciones de consultoria de la Camara de
Comercio.
- Acciones formativas en los convenios comarcales.

o Servicios gratuitos de ofertas de personal para empresas pertenecientes al Club
Camara.

% COMUNICACION Y GENERACION DE OPINION. Los dos proyectos base en esta linea de trabajo

son:

v' La realizacion de jornadas en el marco de la generacién de opinién se centré como se ha
explicado en la participacién en proyectos en torno a la despoblacion. En esta linea se ha
disefiando em colaboracién con Cadmara Huesca el proyecto de RED DE CAMARAS CONTRA
LA DESPOBLACION. Este proyecto ha sido presentado en Cadmara Espafia y ha obtenido su
interés para presentacion a la red de Camaras implicadas. Permitira un enfoque colaborativo

y compartido de la problematica de la despoblacién de provincias principalmente de interior.

v" Comunicaciones transfronterizas. En este ambito se colabora desde 2006 con la Fundacién
Transpirenaica. En este marco se ha continuado la colaboracién con el proyecto de ttnel
Benasque - Luchon. Se ha disefiado un nuevo estudio que se realizara en 2022 sobre las

SINERGIAS SOCIOECONOMICAS DERIVADAS DEL PASO BENASQUE - LUCHON.
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